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8. bjonustuskilmalar - Sampaett aksturspjonusta

8.1 Gildissvid og markmid

8.1.1 Gildissvid

Skilmalar pessir gilda um sampeetta aksturspjonustu fyrir Akraneskaupstad. Um er ad reeda
aksturspjonustu fyrir eldra folk og fatlada og akstur eldra félks i og ur dagdvol sem eiga rétt a
slikri pjonustu samkvaemt reglum sveitarfélagsins.

Skilmalar pessir gilda ekki um tilfallandi akstur fyrir pa sem eiga rétt a aksturspjonustu samkvaemt
skilmalum pessum. Undir tilfallandi akstur fellur akstur fyrir faltada og aldrada par sem porf er a
bifreidum fyrir fleiri farpega og/eda ferdir par sem porf er @ annarskonar sérteekari aksturspjonustu en
beirri sem lyst er i skilmalum pessum. Skilmalar pessir gilda sdmuleidis ekki um aksturspjonustu fyrir
fatlada og aldrada pegar starfsfélk sveitarfélagsins ekur bifreidum slikra einstaklinga og slikur akstur
er hluti af stodpjonustu.

| skilmalum pessum er kvedid 4 um skyldur og réttindi samningsadila & samningstima. Oll
utbodsgdgn vegna utbodsins skulu teljast hluti pessa skilmala. Komi upp misraemi milli gagna, skulu
bau sem gera rikari kréfur @ hendur pjénustuveitanda ganga framar. Ad loknu innkaupaferli pegar
tilbod hefur verid sampykkt verdur utbuinn sérstakur samningur par sem fjallad verdur um
samningssamband adila med teemandi heetti samningsadilum til hagraedingar. Samningurinn verdur i
samraemi vid sampykkt tilbod og samkvaemt skilmalum pessum.

8.1.2 Markmio
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Markmid aksturspjonustu fyrir fatlad folk er ad gera peim ibdum Akraneskaupstadar sem ekki geta
nytt sér almenningssamgongur vegna fotlunar kleift ad lifa sem sjalfstaedustu lifi midad vid getu
hvers og eins og jafna adstddumun sem kann ad vera til stadar milli fatlads folks og ofatlads.
Pjénustan skal taka mid af einstaklingsbundnum pérfum og mida ad valdeflingu og hvatningu til
virkrar patttoku i samfélaginu.

Markmid aksturspjonustu fyrir eldra folk er ad gera ibuum sveitarfélagsins sem eru eldri en 67 ara og
ekki geta nytt sér almenningssamgdngur kleift ad vera félagslega virkir, njota tomstunda, saekja
endurhaefingar og heilbrigdispjénustu. bjénustan skal taka mid af einstaklingsbundnum pérfum og
mida ad (valdeflingu) auknu sjalfsteedi og hvatningu til virkrar patttéku i samfélaginu.

Meginmarkmid sveitarfélagsins med skilmalum pessum er einnig ad sporna gegn kynferdislegu og
kynbundnu ofbeldi og areitni.

8.1.3 Gildistimi

Gildistimi samninga um sampeetta aksturspjonustu skal vera fijogur (4) ar fra pvi ad pjonustan hefst.
Heimilt er ad framlengja samningnum tvisvar (2) sinnum um eitt (1) ar i senn, pannig ad
samningstimi getur mest ordid sex (6) ar. Samningar um sampaetta aksturspjonustu skulu vera
uppsegjanlegir af beggja halfu, med priggja (3) manada fyrirvara, i fyrsta lagi sex (6) manudum eftir
ad pjénusta samkvaemt samningi héfst.

Sampeett aksturspjonusta samkvaemt skilmalum pessum skal hefjast eigi sidar en 1. agust 2025.

8.1.4 Log og reglugeroir

Aksturspjonusta samkvaemt skilmalum pessum skal undantekningarlaust vera i samraemi vid reglur
sveitarfélagsins eins og paer eru & hverjum tima og i samreemi vid akveedi laga og reglna sem um
pjonustuna gilda. Stangist akvaedi skilmala pessa a vid 16g og reglur, vikur textinn fyrir akveedum
peirra.

8.2 Sampaett aksturspjénusta
Sampeett aksturpjénusta samkvaemt skilmalum pessum skiptist i:

» Aksturspjonustu fyrir eldra folk og fatlada
» Akstur eldra folks i og ur dagdvaol

Sveitarfélagid askilur sér rétt til ad gera breytingar a fyrirkomulagi pjénustunnar eins og hun er
samkvaeemt skilmalum pessum. Séu gerdar breytingar a fyrirkomulagi pjonustunnar skulu peer
tilkkynntar pjénustuveitendum eigi sidar en med 90 almanaksdaga fyrirvara adur breytingar taka gildi.
Sveitarfélagi® askilur sér rétt til ad sinna aksturspjonustu samkvaemt skilmalum pessum ad hluta
timabundid med eigin bifreidum og/eda med pvi ad nyta sér pjonustu annarra pjonustuveitanda sé
talin porf a sliku ad mati sveitarfélagsins, s.s. vegna skorts a lagmarksfjolda bifreida.

Telji pjonustuveitandi astaedu til ad gera breytingu a fyrirkomulagi pjénustunnar skal hann koma pvi a
framfaeri vid pjonustukaupa.

8.2.1 Aksturspjonusta fyrir eldra félk og fatlada

Um er ad reeda aksturspjonustu fyrir eldra folk og fatlada. Aksturspjénustan fer fram alla virka daga
milli klukkan 07:00 — 18.00 og pjénustusvaedi aksturspjonustunnar afmarkast vid mork
sveitarfélagsins.

Ad jafnadi eru um BBEBE einstaklingar sem eiga rétt & aksturspjénustunni en peim getur, edli malsins
samkveemt, fjolgad eda feekkad. Sveitarfélagid akvardar pad hvada einstaklingar eiga rétt a pvi ad
nyta sér aksturspjonustuna. Fulltrdi sveitarfélagsins hefur samband vid pjénustuveitanda pegar
umsokn um aksturspjonustu hefur verid sampykkt og veitir pjonustuveitanda upplysingar um farpega
asamt upplysingum um fjolda ferda sem hafa veri®6 sampykktar. Fulltrdi sveitarfélagsins afhendir
farpega upplysingar um simanumer og netfang pjonustuveitanda.
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Peir sem eiga rétt a pjonustunni geta dskad eftir akstri med pvi ad hringja i pjonustuveitanda eda
med pvi ad senda honum tdlvupost. Osk um akstur skal ad jafnadi berast pjénustuveitanda med ad
lagmarki priggja daga fyrirvara. beir sem eiga rétt a aksturspjonustunni skulu veita pjonustuveitanda
upplysingar um fastar ferdir naestu vikur eda nsestu manudi eftir pvi sem a vid, s.s. fastar ferdir
vegna vegna vinnu eda skoélagéngu. Farpegar hafa heimild til ad afpanta ferd med minnst tveggja
klukkustunda fyrirvara.

Pjonustuveitanda er heimilt ad skipuleggja akstur samkveemt skilmalum pessum med pad ad
markmidi ad gaeta hagraedis. | pvi fellst ad pjonustuveitanda er heimilt ad samnyta bifreid og szekja
adra farpega a akstursleid sinni og farpegar geta pvi att von a ad peir purfi ad deila bifreidinni med
00rum farpbegum sem eiga somuleidis rétt a pjonustunni. bratt fyrir heimild pjonustuveitanda
samkvaemt akvaedi pessu er 16gd ahersla a ad heildartimi aksturs, ad medtdldum bidtima, sé eins
stuttur og kostur er.

Pjénustuveitandi heldur utan um fjélda ferda sem farpegi hefur nytt og sér til pess og ber abyrgd a
bvi ad ferdir farpbega séu i samreemi vid sampykki sveitarfélagsins.

8.2.2 Akstur i og ur dagdvol

Um er ad raeda reglubundinn akstur eldra félks i og ur dagdvol. Akstur eldra félks i og ur dagdvél fer
fram alla virka daga vikunar allar vikur arsins.

Ad jafnadi eru um 30-35 einstaklingar sem piggja akstur i og ur dagdvdl en peim getur, edli malsins
samkveemt, fjolgad eda feekkad. Eldra folk sem skrad er i dagdvol er so6tt a heimili sitt ad morgni
dags og peim er ekid upp a H6fda hjukrunar- og dvalarheimili, S6lmundarhofda 5, 300 Akranes. Hluti
eldra folks er svo sétt aftur i hadeginu og ekid aftur heim en adrir eru séttir i lok dags og ekid heim.
Flestir eru séttir a heimili sitt ad morgni dags en i undantekningartilfellum eru adilar séttir a heimili sitt
i hadeginu og ekid aftur heim i lok dags. A fostuddgum kjoésa flestir pad ad vera séttir aftur i
hadeginu.

Pjonustuveitandi skal nyta tveer bifreidar i akstur i og ur dagdvdl vid akstur ad morgni dags svo tryggt
sé ad allir sem skradir eru i dagdvol komi & svipudéum tima.

Pjonustuveitandi er i samskiptum vid fulltrda sveitarfélagsins og feer upplysingar fra honum hvada
adilar eru skradir i dagdvol. Pjonustuveitandi utbyr akstursaaetlanir Gt fra peim upplysingum og
sendir paer & fulltria sveitarfélagsins med tdlvuposti til sampykkis. | akstursaaetlun skal tilgreina
stoppistadi og komutima. bjonustuveitandi skal akveda okuleidir med pad ad markmidi ad lagmarka
akstursvegalengdir en auk pess skal 16gd ahersla a pad ad heildartimi aksturs, ad medtéldum
bidtima, sé eins stuttur og kostur er.

Akstursaaetlanir fyrir neestu viku skulu liggja fyrir eigi seinna en kl. 12:00 a féstudegi. bPjénustukaupi
hefur heimilt til ad gera breytingu @ méttekinni akstursaaetiun. Telji pjonustukaupi astaedu til ad gera
breytingar a méttekinni akstursaaetlun skal hann senda pjonustuveitanda uppfeerda aksturazetlun eigi
sidar en klukkan 18:00 sama dag. Pjénustukaupi hefur auk pess heimild til ad fella nidur akstur
samkvaemt akstursazetlun ef astaeda pykir til s.s. vegna verdurskilyrda og skal slik akvordun tilkynnt
bjénustuveitanda med minnst tveggja klukkustunda fyrirvara.

Aksturspjénustan skal avallt vera i samreemi vid akstursaaetlun, nema mjég évenjulegar adstaedur
s.s. vedurskilyrdi a aksturssvaedinu komi i veg fyrir slikt.

8.3 Almennar skyldur pjénustuveitanda

8.3.1 Abyrgd

Pjénustuveitendur skulu ber abyrgd & pjénustunni og framkveemd hennar, par med talid pjonustu
undirverktaka, og bera abyrgd a tjoni er sveitarfélagid eda pridji adili kann ad verda fyrir vid
framkveemd hennar. bjonustuveitendur skulu i einu og O6llu fara eftir islenskum I6gum og
reglugerdum pegar kemur ad framkvaemd pjonustunnar asamt peim reglum sem settar eru af
sveitarfélaginu og gilda um pjonustuna og uppfylla allar kréfur sem opinber yfirvold setja honum eda
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starfsemi hans.

8.3.2 Rekstarleyfi

pjonustuveitandi ber ad hafa gilt rekstrarleyfi utgefidé af Gaeda- og eftirlitsstofnun velferéarmala og
uppfylla paer krofur sem gerdar eru til hans samkveemt akvaedum laga nr. 88/2021 um geeda- og
eftirlitsstofnun velferdarmala eins og pau eru a hverjum tima.

8.3.3 Eftirlit

Sveitarfélagi® skipar sérstakan fulltrda til ad annast samskipti vid pjonustuveitanda a
samningstimanum og hlutverk fulltrians er ad hafa eftirlit med pvi, fyrir hdnd sveitarfélagsins, ad
pjonustan sé framkvaemd samkvaemt akveedum samnings. Eftirlit sveitarfélagsins kemur ekki i stad
eftirlits Geeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmala sem hefur einnig eftirlit med gadum pjénustunnar
samkvaemt Iogum nr. 88/2021 um gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.

8.3.4 Vidbragdsaaetiun

Pjonustuveitandi skal utbua vidbragdsaaetlun fyrir alvarleg tilfelli sem geta haft veigamiklar afleidingar
fyrir beedi farpega og bilstjora og/eda ahrif a pjonustuna. | vidbragdsaesetluninni skal fjallad um
vidbrogo vid eftirfarandi tilfellum:

+ Arekstur og par slys verda 4 folki

Arekstur/bilun par sem engin slys eru & folki
Farpegi slasast

Farpegi veikist

Farpegi tynist

Farpegi synir bilstjora eda farpegum 6gnadi hegdun
+ Andlat i 6kuteeki

+ Bilstjori asakadur um alvarlegt athzefi/hattsemi.

Pjonustuveitanda ber ad senda vidbragdsasetlun til sveitarfélagsins til sampykkar og er skylt ad
kynna vidbragdsaeetlunina fyrir bilstjorum sem sinna aksturspjénustu samkvaemt skilmalum pessum.

8.3.5 bPjonusta og adstod

Leggja skal okutaeki eins naleegt brottfara og afangastad og mogulegt er med I6glegum haetti. Vélar
kyrrstaedra bifreida er 6heimilt ad hafa i gangi eda skilja eftir i gangi lengur er naudsynlegt er.

Bilstjorar skulu syna sérstaka adgat pegar tekid er a méti farpegum og pegar farpegum er hleypt ut
og ber ad adstoda farpega sem purfa & adstod bilstjéra ad halda. Bilstjérar skulu alla jafna koma inn
i anddyri brottfararstadar og seekja farpega og fylgja farpega inn i anddyri afangastadar. Heimilt er ad
gera undantekningu fra pessari reglu sé paéd tiltekid i skraningu fulltrda pjénustukaupa ad pess purfi
ekki.

Bilstjorar skulu leggja sig fram vid ad syna 6llum farpegum virdingu, ahuga og umhyggju. beim ber
ad skapa gott umhverfi med jafnrétti ad leidarljdsi og vinna gegn fordémum, einelti og 6dru rangleeti
sem farpegar kunna ad verda fyrir. Munir sem farpegar hafa gleymt i bifreidum skal pjonustuveitandi
vardveita og leitast vid ad koma i réttar hendur ad nyju. bjonustuveitanda og bilstjorum a hans
vegum er 6heimilt ad fara med fjarmuni farpega og 6heimilt ad gera samninga vid farpbega um akstur
eda adra pjonustu.

Fulltrai sveitarfélagsins upplysir pjonustuveitanda um pad hvort umraeddur farpegi sé med sérparfir.
Bilstjorar skulu undantekningarlaust fylgja upplysingum sveitarfélagsins er varda sérparfir farpega.

Oll tébaksneysla i bifreidum sem nyttar eru vid aksturspjonustu samkvaemt skilmalum pessum er

6heimil. Bann vid neyslu tobaks neer til allrar tdbaksneyslu, p.m.t. munn- og neftébaks svo og
notkunar a rafsigarettum.
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8.3.6 Umferdaroryggi og akstur vio erfidar adstaedur

Avalt skal hugad ad 6ryggi og velferd farpega og ber pjénustuveitandi abyrgd & pvi ad pjonustan sé
samkvaeemt akveedum laga og reglugerda er vardar umferdaroryggi. Bifreidastjori skal tryggja ad
farpegar séu i oryggisbeltum vid akstur med adferdum sem teljast edlilegar i mannlegum
samskiptum.

pjonustuveitendur skulu fylgjast med vedurspam til ad koma i veg fyrir pad ad farbegum sé teflt i
tvisynu. Bilstjorar skulu avallt huga sérstaklega ad 6ryggi farpega vid erfidar og heettulegar adstaedur
svo sem halku, ofankomu, vindhvidur eda hverskonar adstaedur sem geta verid varhugaverdar og
skapad haettu fyrir farbega.

8.3.7 Tilkynningarskylda

Pjonustuveitandi skal tryggja ad fulltrui sveitarfélagsins hafi avallt réttar upplysingar svo haegt sé ad
hafa samband vid fyrirsvarsmann pjonustuveitanda og bifreidastjéra sem sinna akstri hverju sinni.

Pjénustuveitandi skal afhenda sveitarfélaginu afrit af 6llum samskiptum hans vid yfirvéld sem tengist
framkvaemd pjonustunnar a einhvern hatt. Ekki ma saekja um undanpagu fra gildandi I6gum eda
reglugerdum an undangengins sampykkis sveitarfélagsins. bjonustuveitanda bera ad skila til
sveitarfélagsins nidurstédum allra skodana/uttekta a bifreidum ef eftir pvi er 6skad, einnig vid pegar
bifreidar eru endurnyjadar.

Slys og 6nnur 6hopp i eda vid bifreid, par sem meidsli verda a farpega skal pjonustuveitandi tilkynna
fulltrda sveitarfélagsins an tafar og gera nanari grein fyrir med skriflegum haetti eins fljott og audid er.

Komi i ljé6s ad skraning fulltria sveitarfélagsins er varda sérparfir eda oskir farbega og/eda
upplysingar samkvaemt akstursasetlun eru a einhvern hatt éfullnaegjandi eda rangar ber ad senda
abendingu pess efnis 4 fulltria sveitarfélagsins eins fljétt og audid er. Abendingar pjénustuveitanda
geta t.d. vardad ranga skraningu a heimilisfangi, hjalparbunadi eda virkni og astandi farpega.

8.4 Bifreidar

8.4.1 Lagmarksfjoldi bifreida

Pjonustuveitandi skal ad lagmarki hafa yfir ad rada eftirfarandi bifreidum sem er setlad er ad sinna
aksturspjonustu samkvaemt skilmalum pessum a samningstima:

Bifreid |Hjolast6laadgengi| Leyfilegur
hamarksfjoldi
farpega
1 Ja - fyrir 2 Ad lagmarki 9
hjolastéla
2 Ja - fyrir 2 Ad lagmarki 9
hjolastola

Pjénustuveitandi skal auk pess hafa til reidu eina varabifreid sem pjonustuadili getur nytt timabundid
s.s. vegna bilunar a bifreid pjonustuveitanda. Leyfilegur hamarksfjoldi farpega i varabifreid skal vera
ad lagmarki 9. Varabifreid parf ekki ad vera med hjélastélaadgengi. Varabifreid parf ekki ad vera i
eigu pjonustuveitanda. Sé varabifreid ekki i eigu pjonustuveitanda parf hann ad leggja fram
skuldbindandi yfirlysingu pridja adila pess efnis ad pjonustuveitandi hafi étakmarkadan adgang ad
varabifreid til ad sinna pjénustu a grundvelli skilmala pessara vegna bilunar og vidgerdar a bifreid
sem er i hans eigu.

pjonustuveitandi skal eigi sidar en 14 almanaksdogum adur en akstur hefst samkvaemt skilmalum

bessum veita fulltria sveitarfélagsins nakvaemar upplysingar um bifreidar sem hann hyggst nota vid
aksturinn.
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8.4.2 Almennar lagmarkskrofur til bifreida

8.4.2.1 Almennar krofur

Bifreidar skulu vera bunar til flutnings a hreyfihdmludu folki og uppfylla allar adrar kréfur sem gerdar
eru til slikrar bifreidar samkvaeemt reglugerd nr. 822/2004 um gerd og bunad Okuteekja.
Pjonustuveitandi skal skila inn vottordi um ad buanadur bifreida uppfylli paer krofur sem gerdar eru til
bifreida sem aetladar eru til flutnings a hreyfihdmludu félki sé pess dskad af sveitarfélaginu.

8.4.2.2 Eftirlits- og samskiptabunadur

Bifreidar skulu vera utbunar myndavélum med hljédupptdku og skulu allar ferdir teknar upp.
Pjonustuveitandi ber 4byrgd & pvi ad notkun bunadarins sé i samreemi vid akveedi laga og reglna er
varda rafraena voktun og medferd persénuupplysinga. | bifreidum skal auk pess vera virkur
samskiptabunadur.

8.4.2.3 Rampur og lyftupallur

Ef ad haed fra jorou og upp i golf dkuteekis er meiri en 100mm pa skal 6kuteeki vera utbuinn med
ramp eda lyftupalli fyrir hjolastoél.

Rampur skal vera i heilu lagi. Halli parf ad vera undir 15%. Breidd ramps skal ad lagmarki vera
800mm og brunir hlida purfa ad vera a.m.k. 30mm haar. Rampur parf ad vera sem stystur pannig ad
medferd hans sé paegileg og hann nytist pjéonustunni sem best. Lyftupallur skal ad lagmarki vera
800mm breidur og a.m.k. 1.000mm langur. A lyftupalli parf ad vera utafaksturshindrun og bunadur
sem varnar pvi ad hjélastéll geti runnid Gt af pallinum. Lyftupallur parf ad geta lyft a.m.k. 300 kg.
Yfirbord ramps og lyftupalls skal vera skrid6ruggt, baedi i purru og votu vedri.

Frekari upplysingar og krofur er varda rampa og lyftupalla eru ad finna i reglugerd nr. 822/2004 um
gerd og bunad okuteekja og Evroputilskipun 2001/85 (DIRECTIVE 2001/85/EC) og skal bifreid
bjonustuveitanda uppfylla allar paer kréfur sem par er ad finna.

8.4.2.4 Upphitun og hitastig

| bifreidum skal vera 6flug upphitun og skal hitastig i upphafi ferda ad jafnadi vera komid i +12°C.

8.4.2.5 Orkunytni og losun
Akveedi fer Gt par sem vid gerum kréfur um ad lagmarksfjoldi farpegar sé 9 en ekki 8.

8.4.2.6 Astand og asigkomulag

Bifreidar pjonustuveitanda skulu hafa stadist arlega leyfisskodun og uppfylla skilyréi til félksflutninga
samkvaemt ldgum par um, reglugerdum og settum reglum um 6ryggi farpega, gerd, bunad og notkun
Oryggis- og verndarbunadar og merkingu bifreida sem i gildi eru & hverjum tima. Bifreidum skal vel
vid haldid og skulu vera i gédu asigkomulagi og bunar me? tilliti til akstursskilyrda a hverjum tima.
Paer skulu vera reyklausar, prifnar ad innan og utan med reglubundnum haetti.

Pjonustuveitanda er med 6llu 6heimilt ad setja auglysingar a eda i bifreid sem notud er vid akstur
samkvaeemt samningi pessum, nema med sérstoku sampykki pjonustukaupa.

8.4.2.7 Uttekt a bifreidum

Sveitarfélagi® askilur sér rétt til ad framkvaema skodun/uttekt & bifreidum pegar peer eru
endurnyjadar eda pegar pad telur af 66rum astaedum rétt ad framkvaema skodun/uttekt & bifreid. Um
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er ad raeda sjonrena Uttekt a bifreid og bunadi sem krafa er gerd um skv. skilmalum pessa. Sjénreen
Uttekt samkvaemt akveedi pessu kemur ekki i stad skodunar/uttekta vidurkenndra eda opinberra
adila. Sé vidhaldi bifreida abotavant eda paer ekki haefar til notkunar ad mati sveitarfélagsins askilur
bad sér heimild til pess ad hafna notkun vidkomandi bifreidar.

8.5 Bifreidastjorar

8.5.1 Fjoldi bifreidastjora

Fjoldi bifreidastjora a vegum pjonustuveitanda sem er til taks hverju sinni skal vera naegjanlegur svo
tryggt sé ad allar bifreidar pjonustuveitanda geti verid i notkun samtimis sé porf & pvi.

8.5.2 Hexfi

Bifreidastjorar skulu hafa aukin okuréttindi og hafa sétt skyndihjalparnamskeid og onnur pau
namskeid sem sérstaklega eru aetlud bifreidastjorum folksflutningabila. Ekki skal hafa 1idid lengri timi
en prju ar fra pvi ad bilstjori sétti skyndihjalparnamskeid sidast.

Bifreidastjérar skulu tala islensku og ensku og vera heilir heilsu og uppfylla edlilegar kréfur um haefni
til ad geta sinnt aksturpjonustu samkvaemt skilmalum pessum meé fullnaegjandi haetti. Bifreidastjorar
skulu ekki hafa hlotid refsidom fyrir brot a akveedum XXIl og XXIIl. kafla almennra hegningarlaga.
Adur en bifreidastjorar taka til starfa skal liggja fyrir heimild sveitarstjérnar til pess ad afla upplysinga
ur sakaskra.

Bifreidastjérar sem sinna aksturspjonustu fyrir fatlada skulu hafa lokid éllum (4) namskeidum barna-
og fjdlskyldustofu um Kynferdisofbeldi og kynferdisleg hegdun barna og unglinga og ber
pjéonustuveitanda ad senda fulltria sveitarfélagsins stadfestingu pess efnis adur en bifreidastjori
tekur ad sér aksturspjonustu fatlada samkvaemt skilmalum pessum.

Bifreidastjorar skulu gaeta fyllstu pagmeelsku um einkamal farpega, er peir fa vitneskju um og skal
bagnarskylda halda pott bifreidastjori lati af storfum. Peir skulu vera bundnir tilkynningarskyldu til
barnaverndaryfirvalda pott peir séu ekki starfsmenn a vegum sveitarfélagsins. Bifreidastjorar skulu
ekki yfirgefa bifreid pegar farpegar eru i bifreidinni, nema rik astaeda sé til og pa i eins skamman
tima og haegt er.

Bifreidastjéra skulu hvorki reykja né nota rafrettur, nikétinpuda eda muntdbak vid akstur og medan
bedid er eftir farbegum.

8.5.3 Upplysingar um Bifreidastjora

Pjonustuveitandi skal afhenda fulltria sveitarfélagsins eftirfarandi upplysingar er varda bifreidastjéra
adur en bifreidastjori tekur ad sér akstur samkvaemt skilmalum pessum:

* Afrit af 6kuleyfi,

« Afrit af pattdkuskirteini/um skyndihjalpanamskeida,

 Afrit af nylega utgefnu sakavottordi,

 Afrit af videigandi diplémaskjolum atgefnum af Barna- og fjélskyldustofu,

+ Afrit af nylega utgefnu laeknisvottordi sem stadfestir haefi bifreidastjora til ad sinna akstri.

Ef fram koma abendingar a gildistima samnings sem skapa rokstuddan vafa & hzefi bifreidastjora til
ad sinna akstri askilur sveitarfélagid sér rétt til pess ad o6ska eftir pvi ad ofangreind gégn séu 16gd
fram ad nyju innan tveggja vikna. Séu ofangreind gogn ekki skilad inn innan pess tima verdur

vidkomandi bifreidarstjéra, fra peim tima, framvegis 6heimilt ad sinna akstri samkvaemt skilmalum
pessum.

8.6 Tryggingar

8.6.1 Log- og samningsbundin gjold og tryggingar
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pjonustuveitandi skal vera med allar I6gbodnar tryggingar i gildi sem eiga vid um hans starfsemi. Allt
starfsfolk pjonustuveitanda skal vera tryggt i samraemi vid akvaedi kjarasamninga og pjénustuveitandi
skal standa i skilum med l6gbodin og samningsbundin gjold sem fylgir pvi ad hafa folk i vinnu og
selja pjéonustu. Hvenaer sem er & samningstima getur sveitarfélagid krafist gagna til stadfestingar a
bvi, ad l6gbodin gjold, s.s. stadgreidsla skatta, tryggingagjold, virdisaukaskattur, lifeyrissjodsgjold,
stéttarfélagsgjold o.s.frv. séu i skilum. Pjonustuveitandi skal afhenda sveitarfélaginu afrit af
skirteinum fyrir peim tryggingum, sem hann greidir fyrir vegna pjonustunnar a hverjum tima, asamt
stadfestingu & greidslu idgjalda af pessum tryggingum sé pess éskad.

8.6.2 Frjals abyrgdartrygging

Pjénustuveitandi skal vera med frjdlsa abyrgdartryggingu fyrir tjoni er hann kann ad valda
sveitarfélaginu eda pridja adila sem er ad lagmarki uppa 300.000.000 kr. Auk pess ber
bjonustuveitandi ad sja til pess ad undirverktakar hafi sambeerilegar &byrgdartryggingar.
pjonustuveitandi skal afhenda sveitarfélaginu afrit af skirteinum sé pess 6skad.

8.6.3 Samningstrygging

Til tryggingar pvi ad pjonustuveitandi standi vid allar skuldbindingar sinar gagnvart sveitarfélaginu
skal hann, &adur en akstur samkvaemt skilmalum pessum hefst, afhenda sveitarfélaginu
samningstryggingu upp a 1.000.000 kr. sem skal standa dbreytt til samningsloka.

Skilmalar ofangreindrar tryggingar skulu pannig ordadir, ad sveitarfélagid® geti krafist greidslu
tryggingarinnar ad einhverju eda 6llu leyti, an undangengins domsurskurdar, telji sveitarfélagi® pad
naudsynlegt til ad ljuka pjénustu, til greidslu béta sem kvedid er a um i skilmalum eda til greidslu a
hvers konar kostnadi sem sveitarfélagid verdur fyrir vegna vanefnda pjonustuveitanda a akvaedum
samningsins svo og til endurgreidslu a ofgreiddum poknunum. Greidsla skal framkvaeemd innan 14
daga fra pvi hennar er krafist. Sveitarfélagid skal eigi sidar en 10 dégum eftir lok samningstima gefa
ut heimild til ad fella trygginguna ur gildi.

8.7 Greidslur og frestir
8.7.1 Aksturs- og kilbmetragjold

8.7.1.1 Akstursgjald

Fyrir aksturspjonustu fyrir fatlada samkvaemt skilmalum pessum faer pjénustuveitandi greitt
akstursgjald og eftir tilvikum alag samkvaemt tilbodi ad teknu tilliti til akveeda pjonustuskilmala
bessara. Akstursgjald er pad gjald sem greitt er fyrir sérhverja ferd farpega fra brottfararstad til
afangastadar eda fra afangastad aftur a brottfarastad, 6had pvi hvort farpegi er einn i bifreid
bjonustuveitanda eda deilir henni med 68rum farpegum, sem eiga sOmuleidis rétt a pjonustunni.
Ofan & akstursgjold leggst sérstakt alag pegar um er ad reeda akstur a farpega sem er i hjdlastdl og
bifreid sem nytt er vid akstur uppfyllir allar kréfur er varda flutning hreyfihamladra samkvaemt
reglugerd nr. 822/2004.

Innifali® i akstursgjaldi og alagi er allur kostnadur pjonustuveitanda sem fellur til vegna pjénustunnar
an nokkurrar takmoérkunar. Akstursgjold skulu haldast obreytt po6tt umfang pjonustunnar breytist a
samningstima. Einungis er greitt fyrir ferdir sem farpegar 6skudu eftir og sveitarfélagid hafdi
sampykkt ad farpegi atti rétt a.

8.7.1.2 Kilémetragjald

Fyrir aksturspjonustu fyrir aldrada samkvaemt skilmalum pessum faer pjonustuveitandi greitt
kilometragjald samkvaemt tilbodi ad teknu tilliti til akvaeda pjonustuskilmala pessara. begar kemur ad
aksturspjonustu samkveemt akstursazetlun pa er einungis greitt fyrir akstur milli skilgreindra
stoppistddva en ekki fyrir akstur pjonustuveitanda fra starfsst6od hans ad fyrstu stoppistéd innan
akstursleidar og/eda akstur pjonustuadila fra sidustu stoppistéd innan akstursleidar aftur til
starfsstdédvar pjdonustuveitanda.
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Innifali® i kilometragjaldi er allur kostnadur pjonustuveitanda sem fellur til vegna pjénustunnar an
nokkurrar takmoérkunar. Kilémetragjold skulu haldast obreytt pott umfang pjonustunnar breytist a
samningstima s.s. vegna breytinga a akstursaaetlun, akstursleida eda fjolda ferda.

8.7.2 Verdlagsgrundvollur

Aksturs- og kildmetragjold eru verdtryggd samkveemt visitdlu neysluverds til verdtryggingar. Aksturs-
og kilémetragjold skulu endurskodud med sex (6) manada millibili, 1. jandar og 1. juli ar hvert. Fyrsta
endurskodun skal fara fram 1. jantar 2026. Grunnvisitala samningsins er gildandi visitala
neysluverds a opnunardegi tilboda.

8.7.3 Greidslufyrirkomulag og greidslufrestur

Gefa skal ut reikninga manadarlega. Pjonustuveitandi skal senda reikninga ftil pjonustukaupa a
rafreenu formi, samkvasmt kréfum pjonustukaupa hverju sinni @ samningstimabilinu. Reikningar sem
berast med 6dru mdéti, t.d. a pappirsformi eda sem pdf skjol i télvupésti verdur hafnad og peir
endursendir.

Reikningar skulu stiladir a:

Akraneskaupstadur V/Sampaettrar aksturspjonustu
kt: 410169-4449

Dalbraut 4

300 Akranesi

Med reikningum skulu fylgja akstursskyrslur samkvaemt forskrift pjonustukaupa. bjonustukaupandi
askilur sér 20 daga greidslufrest midad vid komudagsetningu reiknings nema ad um annad hafi
sérstaklega verid samid. Ef reikningur er ekki sendur a réttan stad eda ber ekki med sér naegar
upplysingar til ad stadfesta réttmaeti hans gildir ekki fyrirheit um greidslufrest.

8.8 Onnur atridi

8.8.1 Endurskodunarakvaedi — Breytingar a samningstima

Adilar geta a gildistima samnings hvor um sig 6skad eftir vidreedum um endurskodun & einstékum
atridum hans. Verdi af halfu beggja samningsadila fallist a breytingu skulu paer gerdar skriflega sem
vidauki vid samning.

Sveitarfélagid askilur sér rétt til ad gera breytingar & samningi @ samningstimanum ad pvi marki sem
heimilt er samkvaemt 90. gr. OIL. Breytingar geta baedi verid skv. samkomulagi vid pjonustuveitanda
eda adra adila ef um vanefndir pjonustuveitanda er ad reeda og/eda vegna uppsagnar a
pjéonustusamningi og naudsynlegt er ad semja vid annan adila um ad uppfylla samningsskyldur
pjéonustuveitanda. Sveitarfélagid askilur sér rétt til ad heimila breytta adild ad samningnum an nys
utbods ef pjonustuveitandi verdur gjaldprota.

Ef lagabreytingar eda teekninyjungar kalla a breytingar a pjonustunni er heimilt ad gera naudsynlegar
breytingar a samningi @ samningstima innan marka 90. gr. OIL. Sama mali gegnir ef &fyrirsédir
teeknilegir 6rdugleikar hafa komid upp vid starfreekslu eda vidhald.

Sveitarfélagi®d askilur sér auk pess rétt til ad gera eftirfarandi breytingar & samningi adila &
samningstimanum:

» Ad gera breytingar a lagmarksfjdlda bifreida sé slikt talid naudsynlegt ad mati sveitarfélagsins.
» Ad gera breytingar a fyrirkomulagi aksturspjonustunnar eins og hun er skipul6gd og utfeerd

samkveemt skilmalum pessum.
+ A0 fella kaup a tilfallandi akstri undir samning samkvaemt skilmalum pessum.

8.8.2 Féviti
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Vanefni pjénustuveitandi skyldur sinar samkveemt samningi er sveitarfélaginu heimilt ad draga fra
samningsgreidslum til pjénustuveitanda 15.000 kr. i eftirfarandi tilvikum:

+ Tilgreindur komutimi ekki virtur, p.e. ef farpegi/farpegar var/voru soéttur/séttir =2 10 minutum of
seint.

+ Bifreid sem notud var vid akstur uppfyllir ekki lagmarkskrofur.

* Reykingabann i bifrei® ekki virt.

« Kroéfur er varda namskeid og pjalfun bifreidastjora ekki uppfylitar.

en einnig pegar pjonustuveitandi hagar pjonustunni, & einhvern annan hatt, i 6samraemi vid skilmala
bessa, gildandi 16g og reglugerdir. Sveitarfélaginu er auk bpess heimilt ad draga fra
samningsgreidslum til pjonustuveitanda 30.000 kr. ef farpegi/farpegar var/voru soéttur/séttir = 20
minutum of seint og 150.000 kr. ef farpegum er ekid og hleypt Ut a rongum afangastad.

8.8.3 Uppsogn samnings

Uppsdgn samnings sem gerdur er a grundvelli skilmala pessara skal vera skrifleg og send med
sannanlegum heetti. Uppsagnarfrestur telst hefjast fyrsta dag neesta manadar eftir ad uppsoégn var
send.

bratt fyrir ofangreint askilur sveitarfélagid rétt til ad segja samningi sem gerdur er a grundvelli
skilméla pessara upp fyrirvaralaust ef vanefndir pjénustuveita eru verulegar eda pegar um er ad
reeda itrekadar vanefndir og pjonustuveitandi hefur a.m.k. tvisvar verid skriflega advaradur um
mogulega uppsdgn vegna vanefnda. Sveitarfélaginu er sémuleidis heimilt ad segja upp samningi
fyrirvaralaust leiti pjonustuveitandi naudasamninga eda greidslustédvunar, verdi hann urskurdad/ur
gjaldprota eda arangurslaust fjarnam gert i bui hans.

8.8.4 Ovidradanleg 6fl

Hvorugur adili skal vera abyrgur gagnvart hinum vegna vanefnda a skyldum samkvaemt samningi ef
asteedur vanefndanna ma rekja til 6vidradanlegra afla (Force Majeure).

| samningi merkir hugtakid évidradanleg 6fl (force majeure) ytri atvik sem ekki verda séd fyrir og ekki
er unnt ad koma i veg fyrir jafnvel pétt gripid hefdi verid til réttmaetra radstafana. Falla hér undir
nattiruhamfarir, strid, vidskiptabann, farséttir, verkfall eda annad sambaerilegt sem hamlar verulega
eda hindrar framkveemdir. Til 6vidradanlegra afla skv. samningi teljast ekki atvik sem adila aetti ad
vera lj6st, vid undirritun samnings, ad upp geti komid og heegt er ad komast hja vid framkvaemd
verkefnisins.

Sa adili sem bera vill fyrir sig 6vidradanleg 6fl (force majeure) samkveemt samningi, skal hafa
sonnunarbyrdi um tilvist slikra dvidradanlegra afla. Misbrestur eda adgerdarleysi skal, ad pvi er grein
bessa vardar, pvi adeins teljast vera af voldum évidradanlegra afla (force majeure) ad sa adili, sem
hlut a ad slikum misbresti eda adgerdarleysi, sanni (a) ad misbrestur hans eda adgerdarleysi sé bein
afleiding af dvidradanlegum o6flum (force majeure) eins og pau eru skilgreind i samningi og (b) ad
hann hafi synt heefilega adgaeslu og gripid til allra annarra rada, sem edlileg mega teljast, til pess ad
fordast slikan misbrest eda adgerdarleysi.

Hvor adili skal tafarlaust tilkynna hinum um éviéradanleg 6fl (force majeure) sem valda misbresti eda
adgerdarleysi um ad efna skuldbindingar hans samkveemt samningi . Jafnframt skal adilinn gera allt,
sem i hans valdi stendur, til pess ad draga ur ahrifum pessa misbrests hans eda adgerdarleysis um
fullar efndir og skal strax og évidradanlegum 6flum (force majeure) er ekki lengur til ad dreifa gera
allar edlilegar radstafanir, sem a hans valdi eru, til ad hefjast handa a ny um ad efna slikar
skuldbindingar, med minnstu mégulegu téfum.

8.8.5 Kedjuabyrgd

Pjénustuveitandi skal tryggja og ber abyrgd a ad allir starfsmenn, hvort sem um raedir starfsmenn
hans, undirverktaka eda starfsmannaleiga, fai laun, starfskjor, sjukra- og slysatryggingar og 6nnur
réttindi i samraemi vid gildandi kjarasamninga og I6g hverju sinni.
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Hvenazer sem er a samsamningstima skal pjonustuveitandi geta synt fram a ad oll réttindi og skyldur
skv. ofangreindu séu uppfyllt. Pjonustuveitandi skal framvisa gégnum sem syna fram a ad
ofangreind réttindi og skyldur séu uppfyllt innan 5 virkra daga fra peim degi sem gagnanna er 6skad.
Séu gogn ekki afthent innan pess tima eda pjonustuveitandi getur ekki synt fram a ad ofangreind
réttindi eda skyldur séu uppfylltar ad mati sveitarfélagsins, er sveitarfélaginu heimilt ad innheimta
dagsektir Ur hendi pjonustuveitanda ad fjarhaed allt ad 50.000 an VSK a dag, fyrir hvern starfsmann
par sem réttindi eru brotin &, eda fyrir hvern dag sem gégn eru ekki afhent innan tilgreinds timafrests.
Dagsektir skulu greidast par til baett hefur verid ur.

Sveitarfélaginu er heimilt ad halda eftir samningsgreidslum og greida vangoldnar verktakagreidslur til
undirverktaka og annarra starfsmanna, sem svara til launatengdra greidslna, a kostnad
pjonustuveitanda, standi hann ekki i skilum med slikar greidslur.

8.8.6 Framsal a réttindum og skyldum

pjonustuveitanda er 6heimilt, an sampykkis sveitarfélagsins, ad fela 6drum adila ad ganga inn i eda
taka vid skyldum i sinn stad, ad hluta eda 6llu leyti. Ef pjonustuveitandi felur undirverktaka ad taka ad
sér einstaka paetti skal tilkynna pad sveitarfélaginu skriflega og breytast i engu skyldur hans gagnvart
sveitarfélaginu. Pjénustuveitanda er éheimilt ad framselja eda vedsetja rétt sinn samkvamt samningi
pbessum an skriflegs sampykkis sveitarfélagsins.

8.8.7 Farsottir

Pjonustuveitandi skal gera rad fyrir hverskyns kostnadi sem kann ad falla til vegna radstafana sem
fyrirséd er ad kunni ad purfa ad gripa til vegna faraldra/farsétta. bjonustuveitandi skal pegar i stad
upplysa sveitarfélagid komi upp adsteedur sem tengjast Covid-19 faraldrinum eda 68rum
faroldrum/farséttum sem kunna ad hafa ahrif a framkvaemd pjonustunnar.

8.8.8 Agreiningsmal

Risi agreiningur a milli adila ut af samningi sem gerdur er a grundvelli skilmala pessara skal hann
rekinn fyrir Héradsdémi Vesturlands.
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