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Skyringar

£ Textinn er innifalinn i auglysingunni = Textinn er innifalinn i sérgreiningunni

A Textinn verdur hluti samningsins i ? Textinn verdur birtur i efnisskré samningsins

<!> Textinn/spurningin inniheldur kréfurnar sem parf ad

uppfylla [_ESPD ) Textinn/spurning inniheldur ESPD krofur

.:iﬁ Spurningin er vegin og tekin med i matid LJL Spurningin er vegin og tekin med i matid

@ Spurningin er [16gd fram i upplysingaskyni eingéngu & Pessari spurningu svarar kaupandinn

Ef‘} Spurningin er merkt fyrir sérstaka eftirfylgni

1. Almennar upplysingar um utbod

1.1 Almennar upplysingar um utbod

Consensa fyrir hond Akraneskaupstadar oskar eftir tilbodum i aksturspjonustu fyrir sveitarfélagi®
samkveemt skilmalum utbodsins. Um er ad raeda sampaetta aksturspjonustu og akstur maltida fyrir
ba sem eiga rétt a pjonustunum samkvaemt reglum sveitarfélagsins. Med pad ad markmidi ad studla
ad aukinni samkeppni er utbodi pessu skipt upp i tvo samningshluta.

begar kemur ad sampaettri aksturspjonustu fyrir eldra félk og fatladra pa sem fellur undir
samningshluta A pa er azetladur fjoldi farpegar og azetlad akstursumfang a ari eftirfarandi:

Samningshluti A

Sampaett aksturspjonusta | Fj. farp. |Fj. farp. i hjélastél| Akstursumfang
Akstur eldra folks i og ur 30-35 1-5 10.000 km.
dagdvdl

Akstur eldra folks og fatladra 40 - 50 5-15 6.000 ferdir

Nanari sundurlidun a asetludum fjdlda ferda fyrir aldrada og fatlada er ad finna i tilbodhefti. Pad skal
tekid fram ad akstursumfang og fjoldi farpega getur, edli malsins samkvaemt, tekid breytingum a
samningstima. Tilfallandi akstur fyrir pa sem eiga rétt & aksturspjonustu fellur utan gildissvids utbods
pessa. Umfang tilfallandi aksturs er éverulegt og samid verdur um kaup a tilfallandi akstri med
beinum innkaupum & grundvelli 2. mgr. 29. gr. laga um opinber innkaup.

begar kemur ad akstri maltida sem fellur undir samningshluta B pa er aastladur fjoldi maltida sem
sendar eru a ari og asetlad akstursumfang a ari eftirfarandi:
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Samningshluti B

Akstur maltioa Fj. einstaklinga Fj. maltida Akstursumfang
Akstur maltida X 6.500 x km.

Bjédendur sem eetla ad leggja fram tilbod i skilgreindan samningshluta innan utbodsins skulu velja
pbann samningshluta sem peir aetla ad leggja fram tilbod i. Bjédendum er heimilt ad leggja fram tilbod
i annan samningshluta utbodsins eda bada samningshluta pess.

1.2 Innkaupaferli

Innkaup pessi eru bodin Ut i almennu Utbodi sem auglyst er & Evrépska efnahagssvaedinu. | almennu
utbodi er ollum fyrirteekjum heimilt ad leggja fram tilbod i kjolfar utbodsauglysingar.

1.3 Utbodsgodgn
Til utbodsgagna teljast eftirfarandi gogn:

I. Utbodslysing pessi

. Almennar upplysingar um utbod

. Utbodsskilmalar

. Upplysingar um bjédanda og tilbod
. Utilokunarastaedur

. Heefiskrofur

. Valforsendur

. Tilbodsblad

. bjonustuskilmalar - Sampaett aksturspjonusta
. Pjéonustuskilmalar - Akstur maltida

. Skilgreiningar og ordskyringar

. Samevropsk haefisyfirlysing - ESPD

2~ O OWONOOOR,WN -

_

Il. Fyrirspurnir og svor

lll. Log, reglugerdir, stadlar og 6nnur géogn, sem visad er til i utbodslysingu pessari eda gilda
um pjénustuna.

IV. Oll fylgiskjél og vidaukar sem visad er til i pessum Gtbodsgégnum.
Fylgiskjol og vidaukar

Vidauki 1: Tilbodshefti - Aksturspjonusta fyrir Akranes - Utbod nr. 202511
Vidauki 2: Akstursskyrsla/Akstursaaetlun - Akstur i og ur Dagdvol

Vidauki 3: Akstursskyrsla - Akstur eldra félks og fatladra

Vidauki 4: Akstursskyrsla - Akstur maltida

Vidauki 5: Leidbeiningar um aksturspjonustu vid fatlad félk atgefin 22. april 2020
Vidauki 6: Leidbeiningar vid val & samnings- og utbodshlutum

1.4 Skipting
Utbodslysingu pessari er skipt upp i eftirfarandi utbodshluta:

Utbodshlutar
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1. Upplysingar um bjédanda og tilbodsverod
(Pessi utbodshluti er sjalfkrafa valinn)

2. Tilbod par sem notast er vid ESPD hafisyfirlysingu.
(Bjodendur sem eetla ad notast vid ESPD heefisyfirlysingu skulu velja pennan utbodshluta)

3. Tilbood par sem ekki er notast vid ESPD hafisyfirlysingu.
(Bjodendur sem zetla ekki ad notast vid ESPD haefislysingu skulu velja pennan utbodshluta)

Bjédendur i Utbodi pessu SKULU velja tvo utbodshluta.

1.5 Adilar utbods

Umsjénaradili utbods Kaupandi

Consensa ehf. Akraneskaupstadur

Kt.: 690607-1310 Kt.: 410169-4449
Kalkofnsvegur 2 |101 Reykjavik Dalbraut 4 | 300 Akranes
Simi: 650-5040 Simi 433 1000
WWWw.consensa.is akranes@akranes.is

(

CON SE NS A |Akraneskaupstadur

Abyrgdaradili: Abyrgédaradili:

Birgir Orn Birgisson Hildigunnur Arnadéttir

Logfreedingur Svidsstjori velferdar- og mannréttindasvids
birgir@consensa.is hildigunnur@akranes.is

Oheimilt er ad hafa samband vid kaupanda vegna Utbods pessa 4 tilbodstima og pegar mat tilboda
fer fram. Viki bjodendur fra pessu eiga peir & heettu ad tilbodi peirra verdi visad fra.
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1.6 Timaazetlun utbods
Eftirfarandi timaaaetlun gildir vegna utbods pessa:

Lokadagsetning fyrirspurna 10 dégum &dur en tilbodsfrestur rennur ut
Svarfrestur fyrirspurna 6 dogum adur en tilbodsfrestur rennur ut
Tilbodsfrestur 4.4.2025 12:00

Opnun tilboda 5.4.2025 13:00

Mat tilboda 5 dagar

Tilkynning um val tilbods Pegar mat tilboda er lokid

Bidtima lokid 10 dégum eftir tilkynningu um val tilbods
Tilkynning um toku tilbods Eftir ad bidtima er lokid

Gildistimi tilboda 12 vikur fra opnun tilboda

Samningstimi Sja akvaedi i pjonustuskilmalum

Hafa ber i huga ad um er ad reeda timaaaetlun sem getur tekid breytingum.

1.7 Tungumal

Tungumal utbods pessa og 6ll samskipti skulu vera a islensku og skal tilbodum og umbednum
fylgiskjolum skilad a islensku.

1.8 ESPD

1.8.1 Hvaod er ESPD

ESPD (e. European Single Procurment Document / isl. Samevropsk haefisyfirlysing) er eydublad par
sem bjédendur framkvama sjalfsvottun & heefi sinu i tilteknu opinberu Gtbodi. Adur fyrr purftu allir
bjédendur ad senda inn med tilbodum sinum gégn sem sénnudu ad peir uppfyllitu atbodskréfur,
t.a.m. hvort skattar og gjold veeru greidd og ad peir heféu ekki verid sakfelldir fyrir 6ldgmaett athaefi.
Nu geta bjodendur uppfyllt pessar krofur med ESPD haefisyfirlysingu. Einungis sa sem a
hagsteedasta tilbodid parf ad leggja fram gogn til stadfestingar um haefi.

1.8.2 Hvernig ESPD er notad i utbodi pessu

Bjodendur sem vilja nota ESPD haefisyfirlysingu skulu velja eftirfarandi utbodshluta:

+ Upplysingar um bjédanda og tilbodsverd
+ Tilbod par sem notast er vid ESPD haefisyfirlysingu

Pegar petta er gert parf bjodandi ad svara peim spurningum sem er ad finna i ESPD
heefisyfirlysingunni. Pessum spurningum ma svara handvirkt en einnig er haegt ad nyta svokalladar
ESPD pjonustu til ad utbua ESPD heefisyfirlysingu. Pegar pad er gert getur bjodandi hladid upp sinu
ESPD svari sem svarar pa sjalfkrafa 6llum spurningunum sem er ad finna i ESPD
haefisyfirlysingunni.

Stefnt er ad pvi ad hvert riki EES sambandsins reki sina eigin ESPD pjoénustu en pad hefur pé hefur

enn ekki verid opnad fyrir slika pjénustu hér & landi enn sem komid er. Pé geta Islenskir bjédendur
nytt sér ESPD pjonustur erlendis an endurgjalds, sja hér:
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Bjédendur geta utbuid ESPD haefisyfirlysingu med tvennskonar haetti:
Hlada inn ESPD

1. Velja ,,Eg er bjédandi"

2. Velja ,,Hlada inn ESPD"

3. Hlada inn skjali (Notid xml skjalid sem hefur verid Gtbuid fyrir petta itbod og bjédendur geta
hladid nidur hér inni & Tendsign)

4. Fylgid leidbeiningum vidkomandi ESPD pjonustu.

5. Hladid upp ESPD heefisyfirlysingu hér inni & Tendsign.

UtbGa nytt ESPD

1. Velja ,,Eg er bjédandi"

2. Velja ,,Utbta nytt ESPD"

3. Velja landi® par sem kaupandi er stadsettur (island)
4. Fylgid leidbeiningum vidkomandi ESPD pjonustu.

5. Hladid upp ESPD heefisyfirlysingu hér inni & Tendsign.

Ef bjédandi byggir a getu annars adila skal (ESPD) haefisyfirlysing bjodanda einnig innihalda
videigandi upplysingar um pann adila.

Hafa skal i huga ad hér er um ad raeda almennar leidbeiningar fyrir bjodendur hvernig peir geta nytt
sér ESPD i utbodi pessu. Almennum fyrirspurnum er vardar ofangreint ferli og vandamalum sem upp
geta komid verdur ekki svarad a tilbodstima i utbodi pessu.

1.9 Allur réttur askilinn

Utbodslysing pessi eru utbuin af Consensa. Henni er setlad ad innihalda allar naudsynlegar
upplysingar svo ad bjédendum sé unnt ad leggja fram tilbod. Oheimilt er ad breyta, endurnyta eda
hagnyta sér utbodslysingu pessa a nokkurn hatt, hvorki i heild sinni eda ad hluta, nema ad fengnu
leyfi Consensa.

Allur réttur askilinn - All rights reserved © Consensa 2019 — 2025.
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2. Utbodsskilmalar

2.1 Log og reglugeroir

Um utbod petta gilda akvaedi laga nr. 120/2016 um opinber innkaup og reglugerdir a grundvelli
laganna. Stangist texti utbodsgagna a vid 16gin, vikur textinn. L6g um opinber innkaup ma nalgast a
heimasidu Alpingis. Um samning i kjoIfar innkaupaferlis gilda islensk l6g.

2.2 Samskipti a tilbodstima

Oheimilt er ad hafa samband vi® kaupendur og radgjafa hans vegna Utbods pessa 4 tilbodstima. Viki
bjodendur fra pessu eiga peir a hzettu ad tilbodi peirra verdi visad fra. Ef bjodandi hefur spurningar
eda athugasemdir skulu paer berast umsjénarmanni Utbods i gegnum utbodskerfid. | peim tilfellum
sem:

+ Oska parf eftir nanari upplysingum eda frekari skyringum & Utbodsgdgnum,

+ Koma parf a framfaeri abendingum er varda 6samraemi eda villur i utbodsgdébgnum sem getur
haft ahrif a utbodsferlid,

« Oska parf eftir breytingum & kréfum Utbodsins eda 68ru sem tengist Utbodinu,

Skal senda skriflega fyrirspurn eda athugasemd i gegnum utbodskerfid. Veentanlegir bjodendur eru
hvattir til ad senda fyrirspurnir eins snemma a fyrirspurnartimanum og moégulegt er. Leitast verdur vid
pvi ad svara 6llum fyrirspurnum veentanlegra bjédenda eins fljott og kostur er.

2.3 Afhending tilboda

Tilbodum skal skilad rafraent i utbodskerfinu Tendsign. Adgangur bjédenda ad utbodskerfinu er an
endurgjalds. Bjodendur fa stadfestingarpdést um leid og tilbodi hefur verid skilad. Ef enginn
stadfesting a mottoku tilbods berst hefur tilbod ekki verid mottekid. Bjédendur skulu i slikum tilfellum
leita til Visma Commerce AB sem er pjénustuadili TendSign.

Mercell Commerce

Simanumer: +46 (0) 771 440 200

Tolvupostur: tendsignsupport@mercell.com

Opnunartimi pjonustuvers er a milli 08:00 -17:00 samkvaemt seenskum tima og er bjodendum par
veitt adstod & ensku.

Consensa melir eindregid med pvi ad bjodendur kynni sér Utbodskerfid og undirbli afhendingu
fyrirspurna og skil a tilbodum med gédum fyrirvara. Tilbod skulu sett fram med peim haetti sem sett er
fram i uUtbodskerfinu og i samreemi vid skilmala utbods. Tilbod skal lagt fram af adila innan
fyrirtaekisins sem hefur heimild skv. 16gum og skipulagi fyrirtaekisins til ad leggja fram skuldbindandi
tilbod. Bjodendur bera abyrgd a ad tilbod berist a réttum tima. Ekki er tekid vid tilbodum eftir ad
tilbodstima lykur.

2.4 Bindandi tilbod

Tilbod eru bindandi. Ef gerdur er fyrirvari um ad tilbod sé ekki bindandi pa er pad metid 6gilt. Med
tilbodi sinu sampykkja bjodendur alla utbods og samningsskilméla og falla par med fra eigin
samnings og vidskiptaskilmalum sem eru i 6samraemi vid utbods og samningsskilmala pessa.

2.5 Afturkollun og/eda breytingar a tilbodum

Bjodendur geta afturkallad og/eda gert breytingar & tilbodum i utbodskerfinu alveg par til ad
tilbodsfrestur rennur at. Ekki er haegt ad afturkalla tilbod eda 6ska eftir breytingum a tilbodi eftir ad
tilbodsfrestur er atrunninn.

Pad skal aréttad ad innsend tilbod verda utbodsadilum ekki synileg fyrr en eftir ad tilbodsfrestur
rennur Ut. Utbodsadilar radleggja bjodendum ad senda tilbod sitt inn med gédum fyrirvara, jafnvel
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nokkrum dégum adur en tilbodsfrestur rennur Gt.

2.6 Fravisun tilboda

L6gd er rik ahersla & ad bjédendur skili inn med tilbodum sinum 6llum umbednum gégnum og
upplysingum. Umbedin gdgn og upplysingar sem eetlad er ad syna fram a ad bjédandi annadhvort
uppfylli heefis- eda taeknikrofur skulu vera hnitmidud og skyr. Ekki er heimilt ad stydjast vid sama
skjali® vid svorum a o6llum spurningum. Kaupandi askilur sér rétt til ad visa fra peim tilbodum sem
ekki eru sett fram samkveemt Utbodslysingu eda innihalda ekki paer upplysingar sem 6skad er eftir i
utbodslysingu.

Tilbod telst 6adgengilegt og telst ekki uppfylla utbodsskilmala ef pad er lagt fram af bjodanda sem
skortir naudsynlegt hzefi eda dugir bersynilega ekki, an verulegra breytinga, til ad maeta porfum
kaupanda, eins og tilgreint er i utbodsgégnum.

2.7 Opnun tilboda og tilkynning um val tilbods

Par sem um er ad reeda rafraent utbod, sbr. 65. gr. OIL, verdur ekki haldinn formlegur opnunarfundur
par sem bjédendur geta verid vidstaddir opnun tilboda. Eftir ad tilbod eru opnud er opnunarskyrsla
send a bjédendur par sem fram koma eftirfarandi upplysingar:

* No6fn bjodenda
+ Heildartilbodsupphaedir
» Hvort tilbod séu sett fram sem fravikstilbod

Utbodsadilar askilja sér rétt til pess birta ekki heildartilbodsupphaedir i opnunarskyrslu i peim tilfellum
par sem slik upplysingagjof samraemist ekki adferdarfraedi itbodsins og/eda ef heildartilbbodsupphaed
byggist eingdbngu & timagjaldi og birting slikra upplysinga geti skadad hagsmuni fyrirteekis ef
adgangur er veittur ad peim.

Akvordun um val tilbods verdur send &llum bjédendum, sem ekki hefur verid hafnad eda visad fra
innkaupaferli, med rafraenum haetti pegar hun liggur fyrir.

2.8 Framlenging a gildistima tilboda

Pegar kaupanda er ekki unnt ad taka afstddu til tilboda innan gildistima peirra er heimilt ad éska eftir
bvi ad bjodendur framlengi tilbod sin i stuttan tima. Skilyrdi er ad fyrir liggi sampykki allra patttakenda
eda malefnalegar asteedur réttlaeti framlengingu. Med sama skilyrdi er heimilt ad 6ska eftir pvi, eftir
ad gildistimi tilbods hefur runnid at, ad bjédendur lysi pvi yfir ad tilbod peirra séu ad nyju gild, pé
adeins i mjog stuttan tima. begar samningur hefur verid lystur évirkur er heimilt ad sampykkja pad
tilbod sem hefdi med réttu att ad velja an tillits til gildistima tilbods.

2.9 Taka tilbods

Qheimilt er ad gera samning i kjolfar akvordunar um val tilbods fyrr en ad lidnum l6gmastum bidtima.
Akvordun um toku tilbods verdur send 6llum bjodendum med rafreenum haetti ad loknum bidtima og
er pa kominn a bindandi samningur a grundvelli utbodsgagna og tilbods bjédanda.

i framhaldi af toku tilbods verdur gerdur skriflegur samningur, i samraemi vid skilmala Utbodsins og
tilbod bjodanda, par sem fjallad verdur um samningssamband adila med temandi haetti
samningsadilum til hagraedingar.

2.10 Hofnun tilbods

Kaupandi mun hafna 6llum tilbodum sem eru yfir kostnadaraaetlun eda fjarheimildum en &skilur sér
pé rétt til ad taka tilbbodum sem eru yfir kostnadaraetlun ef hann telur slikt rétt i ljosi adstaedna.
Kaupandi telst hafa hafnad tilbodi ef hann er buinn ad semja vid annan adila, gildistimi tilbods er
lidinn an pess ad 6skad hafi verid eftir framlengingu tilbods eda Ollum tilbodum hefur verid hafnad
formlega. Kaupanda er heimilt ad hafna 6llum tilbodum standi malefnalegar asteedur til pess eda hafi
almennar forsendur fyrir Utbodi brostid. Kaupandi skal rokstydja akvordun sina um ad hafna ollum
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tilbodum. Komi i ljos skdmmu fyrir lok tilbodsfrests, ad gera parf storveegilegar breytingar a
utbodsgdgnum sem ekki rdmast innan marka 90. gr. OIL, askilur kaupandi sér rétt til ad haetta vid
utbod bétalaust og auglysa utbodid ad nyju.

Kaupandi askilur sér rétt til ad atiloka fyrirteeki fra patttdku i innkaupaferli ef einhverjar af peim
asteedum sem upptaldar eru i 6. mgr. 68. gr. eiga vid um fyrirteeki.

2.11 Kostnadur fyrir gero tilbods
Bjodendur bera allan kostnad vid gerd tilboda.

2.12 Misraemi

L6go er rik skylda a bjédendur ad kynna sér 6ll gogn utbodsins reekilega. Ef bjodandi verdur var vid
6samraemi eda villur i Utbodsgdbgnum skal hann koma pvi a framfaeri vid umsjonaradila utbodsins.
Vanrzki bjédandi skyldur sinar samkvaemt akvaedi pessu fellur réttur bjodanda til bota nidur. Komi
upp misreemi milli gagna, skulu pau sem gera rikari krofur & hendur bjédanda ganga framar.
Kaupandi & rétt a leekkun samningsuppheedar, ef villan leidir til minni kostnadar.

2.13 Fyrirvari um 6virkni samnings

Keerunefnd Utbodsmala getur, ef skilyrdi évirkni eru fyrir hendi, lyst samning 6virkan. Urskurdur um
ovirkni samnings hefur pau ahrif ad réttindi og skyldur samkveemt adalefni samnings falla nidur.
Ovirkni samnings skal takmdrkud vid peer greidslur sem enn hafa ekki farid fram. Ad pvi er vardar
greidslur sem pegar hafa farid fram kvedur keerunefnd & um onnur vidurldg. Vakin er sérstdk athygli
a pessu og askilja adilar utbods pessa sér rétt til pess ad hafna 6llum bétakrofum pegar peir i godri
trd gera samning sem sidar er gerdur ovirkur.

2.14 Tranadarupplysingar

Adilum utbods pessa er éheimilt ad lata af hendi vidkveemar upplysingar sem fyrirtaeki hefur lagt fram
sem trunadarupplysingar. Til slikra upplysinga teljast upplysingar um rekstur, sértaekar teeknilausnir,
einingarverd, fjarhagsmalefni og vidskipti og adrar paer upplysingar sem skadad geta hagsmuni
fyrirteekisins ef adgangur er veittur ad peim. Kaupanda er heimilt ad krefjast pess ad fyrirtaeki geeti
tranadar um mikilvaegar upplysingar sem veittar eru medan & innkaupaferli stendur. Akvaedi petta
hefur hins vegar ekki ahrif a skyldu opinbers adila til ad leggja fram upplysingar a grundvelli
upplysingalaga og ekki ef annad leidir af fyrirmaelum laga.

2.15 Askilnadur

Adilar utbods pessa askilja sér rétt til ad bjéda ut innkaup a nyjan leik i hradutbodi skv. 4. mgr. 58. gr.
OIL ef einungis berast 6adgengileg tilbod i upphaflegu utbodi. Adilar utbodsins askilja sér sdmuleidis
rétt til ad framkvaema innkaup a grundvelli 39. gr. OIL pegar engin tilbod, engin fullnaegjandi tilbod,
engar tilkynningar um patttéku eda engar fullnaegjandi tilkynningar um patttéku barust i almennu eda
lokudu utbodi vid adila sem uppfyllir ekki utilokunarastaedur og/eda ad heefiskrofur i upphaflegu
utbodi ef adilar utbodsins hoéféu askilid sér rétt til ad falla fra umraeddum kréfum ef engin bjédandi

uppfyllti peer.

2.16 Leidbeiningar um kaeruleidir

i XI. og XIlI. kafla laga nr. 120/2016 um opinber innkaup er fjallad um kaerunefnd Utbodsmala og
keeruleidir. Par kemur m.a. fram ad kaera skuli borin skriflega undir kaerunefnd utbodsmala innan 20
daga fra pvi ad keerandi vissi um eda matti vita um pa akvordun, athéfn eda athafnaleysi sem hann
telur brjéta gegn réttindum sinum.

Krofu um ovirkni samnings er pé heimilt ad bera undir nefndina innan 30 daga fra framangreindu
timamarki. P6 verdur krafa um évirkni samnings ekki h6fd uppi pegar sex manudir eru lidnir fra gerd
hans. Vié nanari akvordun frestsins gildir eftirfarandi:

Pegar keerd er akvordun um val tilbods eda adrar dkvardanir skal mida upphaf frests vid birtingu
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peirra tilkkynninga sem par greinir, enda hafi paer ad geyma tilskildar upplysingar.

Pegar hofd er uppi krafa um O&virkni samnings sem gerdur hefur verid an undanfarandi
utbodsauglysingar skal mida upphaf frests vid birtingu tilkynningar um gerd samningsins i
Stjérnartidindum Evréopusambandsins, enda komi par fram rékstudningur akvordunar kaupanda um
ad auglysa ekki innkaup.

| keeru skulu koma fram upplysingar um keeranda, pann adila sem keera beinist ad (varnaradila) og
akvordun, athdfn eda athafnaleysi sem er kaerd. | keeru skulu koma fram krofur keeranda asamt
stuttri lysingu malsatvika og malsastaedna sem og rokstudningur. Kréfugerd keeranda skal luta ad
Urreedum nefndarinnar samkveemt I6gum pessum. Fyrir hverja keeru skal greida kaerugjald ad
fjarheed 150.000 kr. Bjodandi er hvattur til ad kynna sér frekar réttartrraedi laga nr. 120/2016 um
opinber innkaup.

Upplysingar um kaerunefnd utbodsmala ma sja hér:

https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?itemid=e219adb9-4214-11e7-941a-
005056bc530c
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3. Upplysingar um bjédanda og tilbod

3.1 Tilbodsadilar

Fleiri fyrirtaekjum er heimilt ad standa ad tilbodi eda patttokutilkynningu sameiginlega.

Ef bjédandi samanstendur af fleiru en einu fyrirteeki skulu pau bera sameiginlega abyrgd a efndum
samnings. Ef bjodandi samanstendur af fleiru en einu fyrirteeki skal eitt fyrirteekid koma fram fyrir
hoénd hinna vid framkvaemd samningsins.

Ef bjédandi samanstendur af fleiru en einu fyrirtaeki skal 16gd fram undirritud yfirlysing pess efnis. |
yfirlysingunni skal tilgreina hvada fyrirtaeki standa sameiginlega ad tilbodi eda patttdkutilkynningu og
hvada fyrirtaeki komi fram fyrir hénd peirra vid framkveemd samningsins. Yfirlysingin skal vera
undirritud af 6llum fyrirtaekjum sem standa ad tilbodi eda patttokutilkynningu.

Ef bjédandi samanstendur af fleiri en einu fyrirtaeki parf ad skila inn gégnum sem sanna ad
utilokunarasteedur eigi ekki vid um bjodanda fyrir alla pa sem standa ad tilbodi eda
patttékutilkynningu sameiginlega.

a. Standa fleira en eitt fyrirtaeki a bakvio tilbod petta ?

Upplysingar u... @
Ja/Nei

b. Ef spurningu (a) er svarad jatandi skal bjédandi leggja fram .
yfirlysingu hér. Upplysingar u.. @
Vidhengi

& Athugasemdir birgja leyfoar

3.2 Umbod

Sé tilbod lagt fram i umbodi annars adila skal bjédandi skila inn undirritudu umbodi. Umbod eiga ad
vera dagsett og verda néfn og kennitélur allra ad koma par fram. | umbodum parf ad koma skyrt fram
til hvada verka umbod er veitt. Umbod eiga ad vera undirritud af peim sem umbodid veitir og &
undirskriftin ad vera vottud af tveim einstaklingum.

Sé umbod rafreent undirritad af umbodsveitanda er ekki gerd krafa um undirritun tveggja votta.

Ef um erlenda rikisborgara er ad reeda sem ekki eru i pjodskra purfa ljosrit af vegabréfum eda 66rum
ferdaskilrikjum vottanna ad fylgja umbodinu. A ljésritum skilrikja parf undirskrift ad vera synileg.

a. Er tilboo lagt fram i umbodi annars adila ?

Upplysingar u... @
Ja/Nei

b. Ef spurningu (c) er svarad jatandi skal leggja fram umbod hér.
Vidhengi

Upplysingar u... @
3.3 Tilbod byggt a getu annarra

Bjédendur geta uppfyllt haefiskrofur atbodsins med pvi ad byggja a getu annarra adila 6had
lagalegum tengslum vid pa.

Ef bjédandi byggir tilbod sitt: Eru sett eftirfarandi skilyroi:

Sida 10/58



A menntun, & starfsreynslu, eda faglegri getu Ad sa adili annist framkveemd verks eda
annars adila. bjonustu i samreemi vid paer kréfur sem gerdar
hafa veri® og skulu adilar sameiginlega bera
abyrgd & efndum samnings.

A fjarhagslegri eda efnahagslegri getu annars A0 adilar beri sameiginlega abyrgd a efndum
adila. samnings.

Ef bjédandi byggir tilbod sitt & getu annars adila parf ad skila inn gégnum fyrir pann adila sem sanna
ad utilokunarasteedur eigi ekki vid um hann.

| 6llum tilfellum par sem bjédendur byggja tilbod sitt & getu annarra adila skulu peir sanna ad peir hafi
tryggt sér tilgreinda adstod med pvi ad leggja fram skuldbindandi yfirlysingu vidkomandi adila pess
efnis ad bjodandi uppfylli tiltekna heefiskrofur med pvi ad byggja a hans getu og ad adilar beri
sameiginlega abyrgd a efndum samnings.

a. Er tilbod byggt a getu annars adila ?

Upplysingar u... @
Ja/Nei

2. Hvada hafiskrafa er uppfyllt med pvi ad byggja a getu annars adila e . @

Textareitur

c. Ef spurningu (a) er svarad jatandi skal bjédandi leggja fram
skuldbindandi yfirlysingu vidkomandi adila hér

Vidhengi

Upplysingar u... @

d. Ef spurningu (a) er svarad jatandi skal bjédandi leggja fram gogn
hér sem sanna ad utilokunarastaedur eigi ekki vid um viokomandi
adila.

Vidhengi

Upplysingar u... @

3.4 Undirverktaka

Hafi bjodandi i hyggju ad lata pridja adila framkvaema hluta samnings i undirverktoku pa skal
bjédandi veita upplysingar um slikt i tilbodi sinu. Skal bjédandi veita upplysingar um pa undirverktaka
sem bjédandi hyggst semja vid og hvada hluta samnings hann hyggst lata pa framkveema.

Kaupanda er heimilt ad krefjast pess ad bjodandi leggi fram heefisyfirlysingu fyrir undirverktaka. Ef
utilokunarastaedur skv. 68. gr. eiga vid undirverktaka skal kaupandi eftir atvikum krefjast pess ad nyr
undirverktaki komi i hans stad. Upplysingar bjodanda um undirverktaka hafa ekki ahrif a abyrgd
bjédanda gagnvart kaupanda.

Undirverktaka skal i 6llum tilvikum byggjast a skriflegum samningi og skal bjédandi skila
yfirlysingu/stadfestingu vidkomandi undirverktaka par um, komi tilbogié til alita.

a. Atlar bjédandi ad fela pridja adila framkvamd hluta samnings?

Upplysingar u... @
Ja/Nei
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b. Ef spurningu (a) er svarad jatandi skal bjodandi leggja fram
videigandi upplysingar um undirverktaka og samningshluta hér

Vidhengi

Upplysingar u... @
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4. Utilokunarastaeéur

4.1 Utilokunarastadur

| pessum kafla er fjallad um astaedur til utilokunar vegna persénulegra adstaedna skv. 68. gr. OIL.

4.1.1 Logbundnar utilokunarastadur

4.1.1.1 Astadur til Gtilokunar vegna persénulegra adstadna O

Bjédendur sem hafa verid sakfelldir med endanlegum domi fyrir eftirtalin afbrot skulu Gtilokadir fra
patttdku i innkaupaferli:

a. patttdku i skipuldgdum glaepasamtdékum,

b. spillingu,

C. sviksemi,

d. hrydjuverk eda brot sem tengjast hrydjuverkastarfsemi,
e. peningapveetti eda fjarmognun hrydjuverka,

f. barnapraelkun eda annars konar mansal.

Skylda til ad utiloka patttakanda eda bjéodanda gildir einnig pegar einstaklingur, sem hefur verid
sakfelldur med endanlegum domi fyrir ofangreind brot er i stjorn, framkveemdastjérn eda eftirlitsstjorn
vidkomandi fyrirtaekis eda hefur heimild til fyrirsvars, akvoréunartdku eda yfirrada i pvi.

patttakandi eda bjodandi skal einnig utilokadur fra patttdku i innkaupaferli hafi hann brotid gegn
skyldum um greidslu opinberra gjalda, lifeyrissjodsidgjalda eda annarra lI6gakvedinna gjalda og pvi
hefur verid endanlega slegid fostu med akvordun domstols eda stjornvalds par sem bjédandi er
skradur eda i adildarriki innan Evropska efnahagssvaedisins.

Adilar utbods geta krafist pess ad 16gd séu fram vottord, yfirlysingar og dnnur gogn til sénnunar a pvi
ad ekki séu fyrir hendi astaedur til utilokunar.

Bjodandi stadfestir ad ofangreindar utilokunarastaedur eiga ekki vid
um hann (fyrirtaekid), einstaklinga i stjérn, framkvaemdastjérn eda
eftirlitsstjorn fyrirtaekisins og heldur ekki um einstaklinga sem hafa
heimild til fyrirsvars, akvardanatoku eda yfirrada i pvi.

Ja/Nei.

Upplysingar u... <'>

4.1.2 Valfrjalsar utilokunarastaour

4.1.2.1 Greidsla gjalda O

i utbodi pessu eru gerdar eftirfarandi krofur til bjodenda pegar kemur ad greidslu opinberra gjalda,
lifeyrissj6dsidgjalda eda annarra I6gakvedinna gjalda:

Krafa Stadfesting
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Vanskil bjédenda pegar kemur ad greidslu|Vottord um skuldarstédu fra innheimtumanni
opinberra gjalda, lifeyrissjodsidgjalda eda|rikissj6ds eda sambeerileg stadfesting fra
annarra l6gakvedinna gjalda skulu ekki nema|heimalandi bjédanda skv e - certis.

samanlagt heerri fiarhaed en 1.000.000 kr.
(Ekki eldra en 30 daga fra opnunardegi tilboda)

Vottord fra ollum videigandi lifeyrissjédum eda
sambeerileg stadfesting fra heimalandi bjodanda
skv e - certis.

(Ekki eldra en 30 daga fra opnunardegi tilboda)

Heimilt er ad falla fra pessum kréfum ef eitt af eftirffarandi & vid:

1. Bj6dandi hefur uppfylit skyldur sinar med pvi ad greida upp vanskil fyrir opnunardag tilboda a
opinberum gjéldum eda gert samning um greidslu peirra, p.m.t. vexti eda sektir, skal hann
ekki utilokadur samkvaemt pessari malsgrein.

2. Engin bjédandi uppfyllir ofangreinda kroéfu um greidslu opinberra gjalda, lifeyrissjodsidgjalda
eda annarra logakvedinna gjalda

a. Vottord um skuldarstodu fra innheimtumanni rikissjods
Vidhengi

Tilbod par sem... <'>

b. Vottord fra 6llum videigandi lifeyrissjéoum
Vidhengi

Tilbod par sem... (1>

4.1.2.2 Vanraksla i starfi og annmarkar a framkvamd opinberra <l>
samninga

Ef eftirfarandi adstaedur eiga vid um bjédanda sidastlidin prju ar verdur hann auk pess utilokadur fra
pattoku i innkaupaferlinu

» Verulegir eda vidvarandi annmarkar hafa verid a framkvaemd fyrirtaekis a efnislegum kréfum
samkvaemt fyrri opinberum samningum sem hafa leitt til riftunar @ samningi, kréfu um
skadabeaetur eda annarra svipadra vidurlaga.

* Fyrirteeki hefur synt alvarlega vanraekslu i starfi sem kaupanda er unnt ad syna fram a.

Fyrirtaeki sem er i einhverjum peim adstaedum sem hér ad ofan greinir er heimilt ad faera fram sénnur
a ad radstafanir sem pad hefur gripid til dugi til ad syna fram a areidanleika pess pratt fyrir ad til
stadar sé ofangreind Utilokunarastseda. Ef sénnun er talin fullnaegjandi skal ekki utiloka vidkomandi
fyrirtaeki fra innkaupaferli.

Bjodandi stadfestir ad ofangreindar utilokunarastaedur eiga ekki vio
um hann (fyrirteekid), einstaklinga i stjérn, framkvaemdastjorn eda
eftirlitsstjérn fyrirteekisins og heldur ekki um einstaklinga sem hafa
heimild til fyrirsvars, akvardanatoku eda yfirrada i pvi.

Ja/Nei.

Tilbod par sem... <'>
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5. Haefiskrofur

5.1 Heefi bjédanda

| pessum kafla er fjallad um peer haefiskréfur sem bjodendur verda ad uppfylla til ad geta tekid patt i
innkaupaferlinu. Ef bjodandi uppfyllir ekki allar heefiskréfur Utbodsins, telst tilbod hans 6gilt skv. 82.
gr. OIL og verdur visad fra. Haefi bjédenda verdur metid a grundvelli peirra upplysinga sem peir
senda inn med tilbodum sinum og/eda peim gégnum sem adilar utbodsins hafa askilid sér rétt til ad
6ska eftir.

5.1.1 Starfsréttindi
| utbodi pessu eru gerdar eftirfarandi krofur til bjodenda pegar kemur ad starfsréttindum:

5.1.1.1 Skraning i fyrirtaekjaskra O

Eftirfarandi krofur eru gerdar til bjédenda i samningshlutum A og B er varda skraningu reksturs i
fyrirteekjaskra:

Krafa Staodfesting

Rekstur bjédanda i samningshlutum A og B|islensk fyrirtaeki: Vottord fra fyrirtackjaskra.
skal vera skradur i fyrirtaekjaskra.

Erlend fyrirtaeki: Vottord fra heimariki sem synir
fram a fullnaegjandi skraningu pess.

Vottord sem stadfestir skraningu
Vidhengi

Tilbod par sem... <'>

5.1.1.2 Starfsleyfi O

Eftirfarandi krofur eru gerdar til bjédenda i samningshluta A

Pegar kemur ad sampeettri aksturspjonustu, pa er um er ad raeda pjonustu par sem einkaadilum,
sem hyggjast veita pjénustuna er skylt ad afla rekstrarleyfis adur en byrjad er ad veita pjonustuna
samkvaemt 5. gr. laga nr. 88/2021 um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.

Samkvamt 6. gr. laga nr. 88/2021 veitir Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala rekstrarleyfi til peirra
sem syna fram a ad peir geti veitt pjonustu sem er érugg og i samraemi vid gaedavidmid og akvaedi
laga, reglugerda, reglna, samninga og leidbeininga. Samkvaemt upplysingum sem adila utbodsins
hafa aflad sér pa tekur afgreidsla umsdkna ad jafnadi 7-10 daga fra pvi ad rétt utfyllt umsékn um
rekstarleyfi asamt 6llum umbednum fylgiskjélum er 16gd fram af umsaekjanda.

Med pad ad markmidi ad tryggja hagkvaemni i opinberum rekstri med virkri samkeppni er pess ekki
krafist ad bjodendur sem leggja fram tilbod i samningshluta A hafi aflad sér rekstarleyfis pegar tilbod
eru 16gd fram adur en frestur til ad skila inn tilbodum rennur Gt. A mati adila utbodsins myndi slikt
fyrirkomulag takmarka samkeppni verulega ad astaedulausu.

Med visan til pessa hefur pess i stad verid dkvedid ad setja fram eftirfarandi forsendur/askilnad fyrir
sampykki tilbods i samningshluta A sem bjédendur sampykkja med pvi ad leggja fram tilbod i
samningshlutann.

+ Utbodsadilar askilja sér rétt til ad afturkalla val 4 tilbodi ef meira en 72 klukkustundir eru lidnar

fra tilkynningu um val tilbods var send a bjodendur og Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdamala
hefur ekki sent adilum Utbodsins stadfestingu pess efnis ad rétt utfyllt umsdkn um rekstarleyfi
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asamt 6llum umbednum fylgiskjolum hafi veri® 16gd fram af umsaekjanda.

« Utbodsadilar askilja sér rétt til ad afturkalla val 4 tilbodi ef meira en 12 almanaksdagar eru lidir
fra pvi ad tilkynning um val tilbods var send a bjédendur og bjodandi hefur ekki enn afhent
stadfestingu pess efnis ad Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdamala hafi veitt bjodanda starfsleyfi.

Bjédendur sem leggja fram tilbod i samningshluta A skulu sampykkja askilnad pennan.

Bjodandi sampykkir ofangreindan askilnad fyrir sampykki tilbods
Ja/Nei.

Upplysingar u... <'>

5.1.2 Fjarhagstada bjédanda O
Eftirfarandi krofur eru gerdar til bjodenda i samningshlutum A og B er varda fjarhagsstodu peirra:

Fjarhagsstada bjédenda i samningshlutum A og B skal vera pad trygg ad peir geti stadid vid
skuldbindingar sinar gagnvart kaupanda. Bjodendur skulu feera sénnur a efnahagslega og
fijarhagslega st6du sina med einni af eftirtdldum adferdum:

1. Med afhendingu afrits af utgefnu lanshaefismati fra Creditinfo par sem kemur fram ad bjédandi
sé ad lagmarki i lansheefisflokki 4 (Tiltélulega ahaettulitid). Lanshaefismatid skal vera utgefid a
sidustu 60 almanaksddgum fyrir opnun tilboda.

2. Med afhendingu afrits af Utgefnu lansheaefismati sem gefid er Gt af alpjédlegu matsfyrirteeki par
sem kemur fram ad bjédandi sé ad lagmarki i lanshaefisflokki B (Low Risk). Lanshaefismatid
skal vera utgefid a sidustu 60 almanaksdoégum fyrir opnun tilboda.

3. Med afhendingu a undirritadri yfirlysingu fra fjarmalafyrirteeki (banka / tryggingarfélagi) pess
efnis ad vidkomandi adili muni, an nokkurskonar skilyrda/fyrirvara gefa ut samningstryggingu /
bankaabyrgd i samraemi vid skilmala utbodsins* upp & samtals 1.000.000 kr. komi til pess ad
tilbod bjodanda verdi sampykkt.

* Skilmalar samningstryggingar / bankaabyrgdar er ad finna i pjonustuskilmalum utbodslysingar.

Utbodadilar askilja sér rétt til ad falla fra ofangreindri kréfu um fjarhagsstédu krofu ef i ljos kemur vid
mat tilboda ad engin bjédandi uppfyllir kréfur akveedisins.

Afrit af lanshaefismati / Yfirlysing fra fjarmalafyrirtaeki
Vidhengi

Tilbod par sem... <'>
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6. Valforsendur

6.1 Val a tilbodum

Hagkvaeemasta tilbod verdur valid a grundvelli heestu einkunnar. Notast verdur vid eftirfarandi
reikniformulu:

Lzegsta heildartilbodsverd
Einkunn bjédanda = *100%

Heildartilbodsverd bjédanda

Verdid® sem verdur notad til ad reikna Gt einkunn er heildartilbodsfjarhaed bjédanda.
Heildartilbodsverd feest med pvi ad margfalda bodid kildmetragjald og bodin akstursgjold med
azetludu umfangi aksturs eins og pad er sett fram i tilbodshetfti.

pad tilbod sem faer haestu einkunn i sérhverjum samningshluta verdur valid. Verdi tvd eda fleiri gild
tilbod jafn ha, raedur hlutkesti. Pad skal aréttad hér ad heildartilbodsverd verdur eingdngu notad vid
val a ftilbodum i utbodi pessu. Vid framkveemd samningsins verdur greitt i samkvaemt
pjonustuskilmalum utbodsins.

6.2 Fravikstilbod
Ekki er heimilt ad gera fravikstilbod.
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7. Tilboosblao

7.1 Heildartilbodsvero

Heildartilbodsverd faest med pvi ad margfalda bodid akstursgjold med asetludu umfangi aksturs yfir
arstimabil.

7.1.1 Tilbodsverd O
Hér skulu bjédendur gefa upp tilbodsverd fyrir aksturspjonustu samkvaemt skilmalum Gtbodslysingu.
Fyrir aksturspjéonustu samkvaemt samningi faer pjonustuveitandi greitt Aksturs- og kilémetragjold
samkvaeemt tilbodi ad teknu tilliti til akvaeda pjonustuskilmala utbods pessa. Innifalid i pessum
gjoldum er allur kostnadur pjénustuveitanda sem fellur til vegna pjénustunnar an nokkurrar
takmorkunar.

Aksturs og kildmetragjold og heildartilbodsverd eru an vsk.

a. Heildartilbodsverd - Samningshluti A . ) e
Samningshluti A {1}z
Reitur fyrir verd =

b. Heildartilbodsveré - Samningshluti B =

Samningshluti B (1::-}
Reitur fyrir verd )

- - //'\\
7.2 Tilbodshefti 4P
Bjédendur skulu fylla ut tilbodshefti sem er sett fram sem vidauki vid utbodslysingu og skila inn med
tilbodi. Heildartilbodsverd i tilbodshefti skal vera i samraemi vid heildartilbbodsverd i kafla 7.1 hér fyrir
ofan.

Tilbodshefti - A
Uppl el
Vidhengi pplysingar u .y
e .
7.3 Fravikstilbod 0

Ekki er heimilt ad gera fravikstilbod.

Er tilbod bjodanda haldid einhverjum fravikum fra utbodsgéognum ?

L. A1,
Upplysingar u... <!
Ja/Nei. pplysing N

- AN
7.4 Val a atbodshlutum 4,

Bjédendur i utbodi pessu skulu velja tvo utbodshluta af premur vid utfyllingu tilboda, sja nanar
akvaedi um skiptingu Utbodslysingar i fyrsta kafla utbodslysingar.

Bjoédandi stadfestir ad hann hefur valid tvo utbodshluta vié utfyllingu . AT
tilbods Upplysingar u... .y

Ja/Nei.
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8. Pjonustuskilmalar - Sampeett aksturspjonusta

8.1 Gildissvid og markmiod

8.1.1 Gildissvid

Skilmalar pessir gilda um sampaetta aksturspjonustu fyrir Akraneskaupstad. Um er ad raeda
aksturspjonustu fyrir eldra félk og fatlada og akstur eldra folks i og ur dagdvol sem eiga rétt a
slikri pjénustu samkvaemt reglum sveitarfélagsins.

Skilmalar pessir gilda ekki um tilfallandi akstur fyrir pa sem eiga rétt & aksturspjonustu samkvaemt
skilmalum pessum. Undir tilfallandi akstur fellur akstur fyrir faltada og aldrada par sem porf er a
bifreidum fyrir fleiri farpega og/eda ferdir par sem porf er a annarskonar sértaekari aksturspjonustu en
beirri sem lyst er i skilmalum pessum. Skilmalar pessir gilda somuleidis ekki um aksturspjonustu fyrir
fatlada og aldrada pegar starfsfélk sveitarfélagsins ekur bifreidum slikra einstaklinga og slikur akstur
er hluti af stodpjoénustu.

i skilmalum pessum er kvedid & um skyldur og réttindi samningsadila & samningstima. Oll
utbodsgdgn vegna utbodsins skulu teljast hluti pessa skilmala. Komi upp misreemi milli gagna, skulu
pbau sem gera rikari kréfur a hendur pjénustuveitanda ganga framar. Ad loknu innkaupaferli pegar
tilbod hefur veri® sampykkt verdur utbudinn sérstakur samningur par sem fjallad verdur um
samningssamband adila med teemandi heetti samningsadilum til hagraedingar. Samningurinn verdur i
samraemi vid sampykkt tilbod og samkvaemt skilmalum pessum.

8.1.2 Markmio

Markmid aksturspjonustu fyrir fatlad folk er ad gera peim ibdum Akraneskaupstadar sem ekki geta
nytt sér almenningssamgongur vegna fotlunar kleift ad lifa sem sjalfstaedustu lifi midad vid getu
hvers og eins og jafna adstddumun sem kann ad vera til stadar milli fatlads folks og ofatlads.
Pjénustan skal taka mid af einstaklingsbundnum pérfum og mida ad valdeflingu og hvatningu til
virkrar patttoku i samfélaginu.

Markmid aksturspjonustu fyrir eldra folk er ad gera ibuum sveitarfélagsins sem eru eldri en 67 ara og
ekki geta nytt sér almenningssamgdngur kleift ad vera félagslega virkir, njota tomstunda, saekja
endurhaefingar og heilbrigdispjénustu. bjénustan skal taka mid af einstaklingsbundnum pérfum og
mida ad (valdeflingu) auknu sjalfsteedi og hvatningu til virkrar patttéku i samfélaginu.

Meginmarkmid sveitarfélagsins med skilmalum pessum er einnig ad sporna gegn kynferdislegu og
kynbundnu ofbeldi og areitni.

8.1.3 Gildistimi

Gildistimi samninga um sampeetta aksturspjonustu skal vera fijogur (4) ar fra pvi ad pjonustan hefst.
Heimilt er ad framlengja samningnum tvisvar (2) sinnum um eitt (1) ar i senn, pannig ad
samningstimi getur mest ordid sex (6) ar. Samningar um sampaetta aksturspjonustu skulu vera
uppsegjanlegir af beggja halfu, med priggja (3) manada fyrirvara, i fyrsta lagi sex (6) manudum eftir
ad pjénusta samkvaemt samningi hoéfst.

Sampeett aksturspjonusta samkvaemt skilmalum pessum skal hefjast eigi sidar en 1. agust 2025.

8.1.4 Log og reglugeroir

Aksturspjonusta samkvaemt skilmalum pessum skal undantekningarlaust vera i samraemi vid reglur
sveitarfélagsins eins og paer eru & hverjum tima og i samreemi vid akveedi laga og reglna sem um
pjonustuna gilda. Stangist akvaedi skilmala pessa a vid 16g og reglur, vikur textinn fyrir akveedum
peirra.
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8.2 Sampaett aksturspjonusta
Sampeaett aksturpjénusta samkvaemt skilmalum pessum skiptist i:

» Aksturspjonustu fyrir eldra folk og fatlada
+ Akstur eldra félks i og ur dagdvaél

Sveitarfélagid askilur sér rétt til ad gera breytingar a fyrirkomulagi pjonustunnar eins og hun er
samkveemt skilmalum pessum. Séu gerdar breytingar a fyrirkomulagi pjonustunnar skulu paer
tilkynntar pjénustuveitendum eigi sidar en med 90 almanaksdaga fyrirvara adur breytingar taka gildi.
Sveitarfélagid® askilur sér rétt til ad sinna aksturspjéonustu samkvaemt skilmalum pessum ad hluta
timabundid med eigin bifreidum og/eda med pvi ad nyta sér pjonustu annarra pjonustuveitanda sé
talin porf a sliku ad mati sveitarfélagsins, s.s. vegna skorts a lagmarksfjélda bifreida.

Telji pjénustuveitandi ésteedu til ad gera breytingu a fyrirkomulagi pjénustunnar skal hann koma pvi &
framfaeri vid pjonustukaupa.

8.2.1 Aksturspjoénusta fyrir eldra félk og fatlada

Um er ad reeda aksturspjonustu fyrir eldra folk og fatlada. Aksturspjonustan fer fram alla virka daga
milli klukkan 07:00 - 18.00 og pjonustusveedi aksturspjonustunnar afmarkast vid mork
sveitarfélagsins.

Ad jafnadi eru um HBBBE einstaklingar sem eiga rétt & aksturspjénustunni en peim getur, edli malsins
samkveemt, fidlgad eda faekkad. Sveitarfélagid akvardar pad hvada einstaklingar eiga rétt a pvi ad
nyta sér aksturspjonustuna. Fulltrdi sveitarfélagsins hefur samband vid pjénustuveitanda pegar
umsokn um aksturspjénustu hefur verid sampykkt og veitir pjonustuveitanda upplysingar um farpega
asamt upplysingum um fjélda ferda sem hafa verid sampykktar. Fulltrii sveitarfélagsins afhendir
farpega upplysingar um simanumer og netfang pjénustuveitanda.

Peir sem eiga rétt a pjonustunni geta dskad eftir akstri med pvi ad hringja i pjonustuveitanda eda
med pvi ad senda honum télvupdst. Osk um akstur skal ad jafnadi berast pjénustuveitanda med ad
lagmarki priggja daga fyrirvara. Peir sem eiga rétt a aksturspjonustunni skulu veita pjonustuveitanda
upplysingar um fastar ferdir naestu vikur eda nsestu manudi eftir pvi sem a vid, s.s. fastar ferdir
vegna vegna vinnu eda skoélagongu. Farpegar hafa heimild til ad afpanta ferd med minnst tveggja
klukkustunda fyrirvara.

bjonustuveitanda er heimilt ad skipuleggja akstur samkvaemt skilmalum pessum med pad ad
markmidi ad gaeta hagraedis. | pvi fellst ad pjonustuveitanda er heimilt ad samnyta bifreid og saekja
adra farpega a akstursleid sinni og farpegar geta pvi att von & ad peir purfi ad deila bifreidinni med
00rum farpbegum sem eiga somuleidis rétt a pjonustunni. bratt fyrir heimild pjonustuveitanda
samkvaeemt akvaedi pessu er 16gd ahersla & ad heildartimi aksturs, ad medtéldum biétima, sé eins
stuttur og kostur er.

Pjénustuveitandi heldur utan um fjélda ferda sem farpegi hefur nytt og sér til pess og ber abyrgd a
pvi ad ferdir farpbega séu i samraemi vid sampykki sveitarfélagsins.

8.2.2 Akstur i og ur dagdvol

Um er ad raeda reglubundinn akstur eldra félks i og ur dagdvol. Akstur eldra félks i og ur dagdvél fer
fram alla virka daga vikunar allar vikur arsins.

Ad jafnadi eru um 30-35 einstaklingar sem piggja akstur i og ur dagdvél en peim getur, edli malsins
samkveemt, fjolgad eda feekkad. Eldra folk sem skrad er i dagdvdl er so6tt a heimili sitt ad morgni
dags og peim er ekid upp a H6fda hjukrunar- og dvalarheimili, S6lmundarhofda 5, 300 Akranes. Hluti
eldra folks er svo sétt aftur i hadeginu og ekid aftur heim en adrir eru séttir i lok dags og ekid heim.
Flestir eru séttir a heimili sitt ad morgni dags en i undantekningartilfellum eru adilar sottir a heimili sitt
i hadeginu og ekid aftur heim i lok dags. A fostuddgum kjoésa flestir pad ad vera sottir aftur i
hadeginu.
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Pjonustuveitandi skal nyta tveer bifreidar i akstur i og ur dagdvol ad morgni dags svo tryggt sé ad allir
sem skradir eru i dagdvol komi a svipudum tima.

Pjonustuveitandi er i samskiptum vid fulltrda sveitarfélagsins og feer upplysingar fra honum hvada
adilar eru skradir i dagdvol. bjonustuveitandi Utbyr akstursaeetlanir at fra peim upplysingum og
sendir paer & fulltria sveitarfélagsins med tdlvuposti til sampykkis. | akstursaaetlun skal tilgreina
stoppistadi og komutima. bjonustuveitandi skal akveda okuleidir med pad ad markmidi ad lagmarka
akstursvegalengdir en auk pess skal 16gd ahersla a pad ad heildartimi aksturs, ad medtéldum
bidtima, sé eins stuttur og kostur er.

Akstursaaetlanir fyrir naestu viku skulu liggja fyrir eigi seinna en kl. 12:00 a fostudegi. Pjéonustukaupi
hefur heimilt til ad gera breytingu a moéttekinni akstursazetlun. Telji pjonustukaupi astaedu til ad gera
breytingar & maéttekinni akstursazetlun skal hann senda pjénustuveitanda uppfeerda aksturazetiun eigi
sidar en klukkan 18:00 sama dag. bjénustukaupi hefur auk pess heimild til ad fella nidur akstur
samkveemt akstursazetlun ef astaeda pykir til s.s. vegna verdurskilyrda og skal slik akvérdun tilkynnt
pjonustuveitanda med minnst tveggja klukkustunda fyrirvara.

Aksturspjonustan skal avallt vera i samreemi vid akstursaaetlun, nema mjég évenjulegar adstaedur
s.s. vedurskilyrdi a aksturssvaedinu komi i veg fyrir slikt.

8.3 Almennar skyldur pjonustuveitanda

8.3.1 Abyrgé

Pjénustuveitendur skulu ber abyrgd a pjonustunni og framkvaemd hennar, par med talid pjonustu
undirverktaka, og bera abyrgd a tjoni er sveitarfélagid eda pridji adili kann ad verda fyrir vid
framkvaemd hennar. Pjénustuveitendur skulu i einu og O6llu fara eftir islenskum l6gum og
reglugerdum pegar kemur ad framkvaemd pjoénustunnar asamt peim reglum sem settar eru af
sveitarfélaginu og gilda um pjonustuna og uppfylla allar kréfur sem opinber yfirvold setja honum eda
starfsemi hans.

8.3.2 Rekstarleyfi

Pjénustuveitandi ber ad hafa gilt rekstrarleyfi utgefid af Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala og
uppfylla paer kréfur sem gerdar eru til hans samkvaemt akvaedum laga nr. 88/2021 um gaeda- og
eftirlitsstofnun velferdarmala eins og pau eru a hverjum tima.

8.3.3 Eftirlit

Sveitarfélagi® skipar sérstakan fulltrda til ad annast samskipti vid pjénustuveitanda a
samningstimanum og hlutverk fulltrians er ad hafa eftirlit med pvi, fyrir hond sveitarfélagsins, ad
pjonustan sé framkvaemd samkveemt akveedum samnings. Eftirlit sveitarfélagsins kemur ekki i stad
eftirlits Gaeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmala sem hefur einnig eftirlit med gaedum pjénustunnar
samkveemt 16gum nr. 88/2021 um gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.

8.3.4 Viobragdsaaetiun

Pjonustuveitandi skal Utbua vidbragdsaeetlun fyrir alvarleg tilfelli sem geta haft veigamiklar afleidingar
fyrir beedi farpega og bilstjora og/eda ahrif a pjoénustuna. | vidbragdséeetluninni skal fjallad um
vidbrdgd vid eftirfarandi tilfellum:

« Arekstur og par slys verda 4 folki

« Arekstur/bilun par sem engin slys eru & folki

* Farpegi slasast

» Farpegi veikist

» Farpegi tynist

+ Farpegi synir bilstjéra eda farbegum 6gnadi hegdun
+ Andlat i 6kuteeki

+ Bilstjori 4sakadur um alvarlegt atheefi/hattsemi.
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pjonustuveitanda ber ad senda vidbragdsasetlun til sveitarfélagsins til sampykkar og er skylt ad
kynna vidbragdsasetlunina fyrir bilstjorum sem sinna aksturspjonustu samkvaemt skilmalum pessum.

8.3.5 bjénusta og adstod

Leggja skal dkutaeki eins nalaegt brottfara og &fangastad og mdogulegt er med I6glegum heetti. Vélar
kyrrsteedra bifreida er 6heimilt ad hafa i gangi eda skilja eftir i gangi lengur er naudsynlegt er.

Bilstjorar skulu syna sérstaka adgat pegar tekid er a méti farpegum og pegar farpegum er hleypt Gt
og ber ad adstoda farpega sem purfa a adstod bilstjéra ad halda. Bilstjérar skulu alla jafna koma inn
i anddyri brottfararstadar og seekja farpega og fylgja farpega inn i anddyri afangastadar. Heimilt er ad
gera undantekningu fra pessari reglu sé pad tiltekid i skraningu fulltrua pjonustukaupa ad pess purfi
ekki.

Bilstjérar skulu leggja sig fram vid ad syna o6llum farpegum virdingu, ahuga og umhyggju. Peim ber
ad skapa gott umhverfi med jafnrétti ad leidarljosi og vinna gegn fordémum, einelti og 6dru ranglaeti
sem farpegar kunna ad verda fyrir. Munir sem farpegar hafa gleymt i bifreidum skal pjonustuveitandi
vardveita og leitast vid ad koma i réttar hendur ad nyju. bjonustuveitanda og bilstjorum a hans
vegum er 6heimilt ad fara med fjarmuni farpega og 6heimilt ad gera samninga vid farpega um akstur
eda adra pjonustu.

Fulltrui sveitarfélagsins upplysir pjonustuveitanda um pad hvort umraeddur farpegi sé med sérparfir.
Bilstjorar skulu undantekningarlaust fylgja upplysingum sveitarfélagsins er varda sérparfir farpega.

Oll tébaksneysla i bifreidum sem nyttar eru vid aksturspjonustu samkvaemt skilmalum pessum er
6heimil. Bann vid neyslu tébaks neer til allrar tébaksneyslu, p.m.t. munn- og neftébaks svo og
notkunar a rafsigarettum.

8.3.6 Umferdaroryggi og akstur vio erfidar adstaedur

Avalt skal hugad ad 6ryggi og velferd farpega og ber pjénustuveitandi abyrgd & pvi ad pjonustan sé
samkvaeemt akveedum laga og reglugerda er vardar umferdaroryggi. Bifreidastjori skal tryggja ad
farpegar séu i Oryggisbeltum vid akstur med adferdum sem teljast edlilegar i mannlegum
samskiptum.

Pjonustuveitendur skulu fylgjast med vedurspam til ad koma i veg fyrir pad ad farpegum sé teflt i
tvisynu. Bilstjorar skulu avallt huga sérstaklega ad oryggi farpega vié erfidar og heettulegar adsteedur
svo sem halku, ofankomu, vindhvidur eda hverskonar adstaedur sem geta verid varhugaverdar og
skapad haettu fyrir farbega.

8.3.7 Tilkynningarskylda

pjonustuveitandi skal tryggja ad fulltrdi sveitarfélagsins hafi avallt réttar upplysingar svo heegt sé ad
hafa samband vid fyrirsvarsmann pjénustuveitanda og bifreidastjéora sem sinna akstri hverju sinni.

Pjénustuveitandi skal afhenda sveitarfélaginu afrit af 6llum samskiptum hans vid yfirvéld sem tengist
framkvaemd pjonustunnar a einhvern hatt. Ekki ma saekja um undanpagu fra gildandi I6gum eda
reglugerdum an undangengins sampykkis sveitarfélagsins. Pjonustuveitanda bera ad skila il
sveitarfélagsins nidurstédum allra skodana/uttekta a bifreidum ef eftir pvi er 6skad, einnig vid pegar
bifreidar eru endurnyjadar.

Slys og 6nnur 6hopp i eda vid bifreid, par sem meibsli verda a farpega skal pjonustuveitandi tilkynna
fulltrda sveitarfélagsins an tafar og gera nanari grein fyrir med skriflegum haetti eins fljétt og audid er.

Komi i ljos ad skraning fulltria sveitarfélagsins er varda sérparfir eda oskir farbega og/eda
upplysingar samkvaemt akstursasetlun eru a einhvern hatt éfullnaegjandi eda rangar ber ad senda
abendingu pess efnis 4 fulltria sveitarfélagsins eins fljétt og audid er. Abendingar pjénustuveitanda
geta t.d. vardad ranga skraningu a heimilisfangi, hjalparbunadi eda virkni og astandi farpega.
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8.4 Bifreidar

8.4.1 Lagmarksfjoldi bifreida

pjonustuveitandi skal ad lagmarki hafa yfir ad rada eftirfarandi bifreidum sem er aetlad er ad sinna
aksturspjonustu samkvaemt skilmalum pessum a samningstima:

Bifreid |Hjolastolaadgengi| Leyfilegur
hamarksfjoldi
farpega
1 Ja - fyrir 2 Ad lagmarki 9
hjdlastéla
2 Ja - fyrir 2 Ad lagmarki 9
hjélastdla

pjonustuveitandi skal auk pess hafa til reidu eina varabifreid sem pjonustuadili getur nytt timabundid
s.s. vegna bilunar & bifreid pjonustuveitanda. Leyfilegur hamarksfjoldi farpega i varabifreid skal vera
ad lagmarki 9. Varabifreid parf ekki ad vera med hjélastélaadgengi. Varabifreid parf ekki ad vera i
eigu pjonustuveitanda. Sé varabifreid ekki i eigu pjénustuveitanda parf hann ad leggja fram
skuldbindandi yfirlysingu pridja adila pess efnis ad pjonustuveitandi hafi 6takmarkadan adgang ad
varabifreid til ad sinna pjénustu a grundvelli skilmala pessara vegna bilunar og vidgerdar a bifreid
sem er i hans eigu.

Pjonustuveitandi skal eigi sidar en 14 almanaksdégum adur en akstur hefst samkvaemt skilmalum
pessum veita fulltria sveitarfélagsins nakvaemar upplysingar um bifreidar sem hann hyggst nota vid
aksturinn.

8.4.2 Almennar lagmarkskrofur til bifreida

8.4.2.1 Almennar krofur

Bifreidar skulu vera bunar til flutnings a hreyfihdmludu folki og uppfylla allar adrar kréfur sem gerdar
eru til slikrar bifreidar samkvaeemt reglugerd nr. 822/2004 um gerd og bunad Okuteekja.
Pjénustuveitandi skal skila inn vottordi um ad buanadur bifreida uppfylli paer kréfur sem gerdar eru il
bifreida sem eetladar eru til flutnings & hreyfihdmludu félki sé pess 6skad af sveitarfélaginu.

8.4.2.2 Eftirlits- og samskiptabunadur

Bifreidar skulu vera utbunar myndavélum med hljédupptdku og skulu allar ferdir teknar upp.
Pjénustuveitandi ber abyrgd a pvi ad notkun bunadarins sé i samraemi vid akvaedi laga og regina er
varda rafreena voktun og medferd persénuupplysinga. | bifreidum skal auk pess vera virkur
samskiptabunadur.

8.4.2.3 Rampur og lyftupallur

Ef ad haed fra jordu og upp i golf okutaekis er meiri en 100mm pa skal dkutaeki vera Gtbuinn med
ramp eda lyftupalli fyrir hjolastol.

Rampur skal vera i heilu lagi. Halli parf ad vera undir 15%. Breidd ramps skal ad lagmarki vera
800mm og brunir hlida purfa ad vera a.m.k. 30mm haar. Rampur parf ad vera sem stystur pannig ad
medferd hans sé paegileg og hann nytist pjonustunni sem best. Lyftupallur skal ad lagmarki vera
800mm breidur og a.m.k. 1.000mm langur. A lyftupalli parf ad vera Utafaksturshindrun og bunadur
sem varnar pvi ad hjolastoll geti runnid ut af pallinum. Lyftupallur parf ad geta lyft a.m.k. 300 kg.
Yfirbord ramps og lyftupalls skal vera skrid6ruggt, baedi i purru og votu vedri.

Frekari upplysingar og krofur er varda rampa og lyftupalla eru ad finna i reglugerd nr. 822/2004 um
gerd og bunad Okutekja og Evréputilskipun 2001/85 (DIRECTIVE 2001/85/EC) og skal bifreid
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bjonustuveitanda uppfylla allar paer kréfur sem par er ad finna.

8.4.2.4 Upphitun og hitastig
i bifreidum skal vera 6flug upphitun og skal hitastig i upphafi ferda ad jafnadi vera komié i +12°C.

8.4.2.5 Orkunytni og losun
Akveedi fer Gt par sem vid gerum kréfur um ad lagmarksfjoldi farpegar sé 9 en ekki 8.

8.4.2.6 Astand og asigkomulag

Bifreidar pjonustuveitanda skulu hafa stadist arlega leyfisskodun og uppfylla skilyréi til folksflutninga
samkveemt I6gum par um, reglugerdum og settum reglum um 6ryggi farpega, gerd, binad og notkun
Oryggis- og verndarbunadar og merkingu bifreida sem i gildi eru & hverjum tima. Bifreidum skal vel
vid haldid og skulu vera i gédu asigkomulagi og bunar me9 tilliti til akstursskilyrda a hverjum tima.
Paer skulu vera reyklausar, prifnar ad innan og utan med reglubundnum haetti.

Pjonustuveitanda er med Ollu 6heimilt ad setja auglysingar a eda i bifreid sem notud er vid akstur
samkvaeemt samningi pessum, nema med sérstoku sampykki pjonustukaupa.

8.4.2.7 Uttekt a bifreidum

Sveitarfélagi® askilur sér rétt til ad framkvaema skodun/uttekt a bifreidum pegar peer eru
endurnyjadar eda pegar pad telur af 66rum astaedum rétt ad framkvaema skodun/uttekt & bifreid. Um
er ad reeda sjonraena uttekt a bifreid og bunadi sem krafa er gerd um skv. skilmalum pessa. Sjénraen
Uttekt samkvaemt akveedi pessu kemur ekki i stad skodunar/uttekta vidurkenndra eda opinberra
adila. Sé vidhaldi bifreida abotavant eda paer ekki haefar til notkunar ad mati sveitarfélagsins askilur
bad sér heimild til pess ad hafna notkun vidkomandi bifreidar.

8.5 Bifreidastjorar

8.5.1 Fjoldi bifreidastjora

Fjoldi bifreidastjora a vegum pjonustuveitanda sem er til taks hverju sinni skal vera naegjanlegur svo
tryggt sé ad allar bifreidar pjonustuveitanda geti verid i notkun samtimis sé porf a pvi.

8.5.2 Hexfi

Bifreidastjorar skulu hafa aukin okuréttindi og hafa sétt skyndihjalparnamskei® og onnur pau
namskeid sem sérstaklega eru zetlud bifreidastjorum félksflutningabila. Ekki skal hafa 1idid lengri timi
en prju ar fra pvi ad bilstjori sétti skyndihjalparnamskeid sidast.

Bifreidastjérar skulu tala islensku og ensku og vera heilir heilsu og uppfylla edlilegar kréfur um haefni
til ad geta sinnt aksturpjénustu samkvaemt skilmalum pessum med fullnaegjandi haetti. Bifreidastjérar
skulu ekki hafa hlotid refsidom fyrir brot & akveedum XXII og XXIIl. kafla almennra hegningarlaga.
Adur en bifreidastjorar taka til starfa skal liggja fyrir heimild sveitarstjérnar til pess ad afla upplysinga
ur sakaskra.

Bifreidastjorar sem sinna aksturspjonustu fyrir fatlada skulu hafa lokid 6llum (4) namskeidum barna-
og fjdlskyldustofu um Kynferdisofbeldi og kynferdisleg hegdun barna og unglinga og ber
bjonustuveitanda ad senda fulltria sveitarfélagsins stadfestingu pess efnis adur en bifreidastjori
tekur ad sér aksturspjonustu fatlada samkvaemt skilmalum pessum.

Bifreidastjérar skulu geeta fyllstu pagmaelsku um einkamal farpega, er peir fa vitheskju um og skal
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bagnarskylda halda pétt bifreidastjori lati af stérfum. Peir skulu vera bundnir tilkynningarskyldu til
barnaverndaryfirvalda poétt peir séu ekki starfsmenn a vegum sveitarfélagsins. Bifreidastjorar skulu
ekki yfirgefa bifreid pegar farpegar eru i bifreidinni, nema rik astaeda sé til og pa i eins skamman
tima og haegt er.

Bifreidastjora skulu hvorki reykja né nota rafrettur, nikétinpuda eda muntobak vid akstur og medan
bedid er eftir farbegum.

8.5.3 Upplysingar um Bifreidastjora

Pjénustuveitandi skal afhenda fulltria sveitarfélagsins eftirfarandi upplysingar er varda bifreidastjéra
adur en bifreidastjori tekur ad sér akstur samkvaemt skilmalum pessum:

* Afrit af 6kuleyfi,

Afrit af pattdkuskirteini/um skyndihjalpanamskeida,

Afrit af nylega utgefnu sakavottordi,

Afrit af videigandi diplédmaskjolum utgefnum af Barna- og fjolskyldustofu,

Afrit af nylega utgefnu leeknisvottordi sem stadfestir haefi bifreidastjora til ad sinna akstri.

Ef fram koma abendingar a gildistima samnings sem skapa rokstuddan vafa & hzefi bifreidastjora til
ad sinna akstri askilur sveitarfélagid sér rétt til pess ad déska eftir pvi ad ofangreind gogn séu 16gd
fram ad nyju innan tveggja vikna. Séu ofangreind gogn ekki skilad inn innan pess tima verdur
vidokomandi bifreidarstjora, fra peim tima, framvegis 6heimilt ad sinna akstri samkveemt skilmalum
pessum.

8.6 Tryggingar

8.6.1 Log- og samningsbundin gjold og tryggingar

Pjénustuveitandi skal vera med allar Idgbodnar tryggingar i gildi sem eiga vid um hans starfsemi. Allt
starfsfélk pjonustuveitanda skal vera tryggt i samraemi vid akvaedi kjarasamninga og pjonustuveitandi
skal standa i skilum med l6gbodin og samningsbundin gjold sem fylgir pvi ad hafa folk i vinnu og
selja pjénustu. Hvenazer sem er & samningstima getur sveitarfélagid krafist gagna til stadfestingar a
bvi, ad l6gbodin gjold, s.s. stadgreidsla skatta, tryggingagjold, virdisaukaskattur, lifeyrissjodsgjold,
stéttarfélagsgjold o.s.frv. séu i skilum. bjonustuveitandi skal afhenda sveitarfélaginu afrit af
skirteinum fyrir peim tryggingum, sem hann greidir fyrir vegna pjonustunnar & hverjum tima, asamt
stadfestingu & greidslu idgjalda af pessum tryggingum sé pess éskad.

8.6.2 Frjals abyrgdartrygging

Pjonustuveitandi skal vera med frjdlsa abyrgdartryggingu fyrir tjoni er hann kann ad valda
sveitarfélaginu eda pridja adila sem er ad lagmarki uppa 300.000.000 kr. Auk pess ber
pjonustuveitandi ad sja til pess ad undirverktakar hafi sambeerilegar &byrgdartryggingar.
pjonustuveitandi skal afhenda sveitarfélaginu afrit af skirteinum sé pess 6skad.

8.6.3 Samningstrygging

Til tryggingar pvi ad pjonustuveitandi standi vid allar skuldbindingar sinar gagnvart sveitarfélaginu
skal hann, &adur en akstur samkvaemt skilmalum pessum hefst, afhenda sveitarfélaginu
samningstryggingu upp a 1.000.000 kr. sem skal standa dbreytt til samningsloka.

Skilmalar ofangreindrar tryggingar skulu pannig ordadir, ad sveitarfélagid geti krafist greidslu
tryggingarinnar ad einhverju eda 6llu leyti, an undangengins domsurskurdar, telji sveitarfélagid pad
naudsynlegt til ad ljuka pjonustu, til greidslu bota sem kvedid er a um i skilmalum eda til greidslu a
hvers konar kostnadi sem sveitarfélagid verdur fyrir vegna vanefnda pjonustuveitanda a akvaedum
samningsins svo og til endurgreidslu a ofgreiddum poknunum. Greidsla skal framkvaemd innan 14
daga fra pvi hennar er krafist. Sveitarfélagid skal eigi sidar en 10 dégum eftir lok samningstima gefa
ut heimild til ad fella trygginguna ur gildi.
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8.7 Greidslur og frestir
8.7.1 Aksturs- og kilbmetragjold

8.7.1.1 Akstursgjald

Fyrir aksturspjonustu fyrir fatlada samkvaemt skilmalum pessum faer pjénustuveitandi greitt
akstursgjald og eftir tilvikum alag samkveemt tilbodi ad teknu ftilliti til akvaeda pjonustuskilmala
bessara. Akstursgjald er pad gjald sem greitt er fyrir sérhverja ferd farpega fra brottfararstad til
afangastadar eda fra afangastad aftur a brottfarastad, 6had pvi hvort farpegi er einn i bifreid
bjéonustuveitanda eda deilir henni med 68rum farpegum, sem eiga sOmuleidis rétt a pjonustunni.
Ofan & akstursgjold leggst sérstakt alag pegar um er ad reeda akstur a farpega sem er i hjélastél og
bifreid sem nytt er vid akstur uppfyllir allar kréfur er varda flutning hreyfihamladra samkvaemt
reglugerd nr. 822/2004.

Innifali® i akstursgjaldi og alagi er allur kostnadur pjonustuveitanda sem fellur til vegna pjénustunnar
an nokkurrar takmoérkunar. Akstursgjold skulu haldast obreytt pott umfang pjonustunnar breytist a
samningstima. Einungis er greitt fyrir ferdir sem farpegar 6skudu eftir og sveitarfélagi® hafdi
sampykkt ad farpegi atti rétt a.

8.7.1.2 Kilémetragjald

Fyrir aksturspjonustu fyrir aldrada samkvaemt skilmalum pessum faer pjonustuveitandi greitt
kilbmetragjald samkvaemt tilbodi ad teknu tilliti til &kveeda pjonustuskilmala pessara. bPegar kemur ad
aksturspjonustu samkveemt akstursazetlun pa er einungis greitt fyrir akstur milli skilgreindra
stoppistddva en ekki fyrir akstur pjonustuveitanda fra starfsst6od hans ad fyrstu stoppistéd innan
akstursleidar og/eda akstur pjonustuadila fra sidustu stoppistéd innan akstursleidar aftur til
starfsstdédvar pjénustuveitanda.

Innifalid i kilbmetragjaldi er allur kostnadur pjonustuveitanda sem fellur til vegna pjonustunnar an
nokkurrar takmdorkunar. Kilometragjold skulu haldast ébreytt pétt umfang pjonustunnar breytist a
samningstima s.s. vegna breytinga a akstursazetlun, akstursleida eda fjélda ferda.

8.7.2 Verdlagsgrundvollur

Aksturs- og kildmetragjold eru verdtryggd samkveemt visitélu neysluverds til verdtryggingar. Aksturs-
og kilémetragjold skulu endurskodud med sex (6) manada millibili, 1. jandar og 1. juli ar hvert. Fyrsta
endurskodun skal fara fram 1. jantar 2026. Grunnvisitala samningsins er gildandi visitala
neysluverds & opnunardegi tilboda.

8.7.3 Greidslufyrirkomulag og greidslufrestur

Gefa skal ut reikninga méanadarlega. Pjénustuveitandi skal senda reikninga til pjonustukaupa a
rafreenu formi, samkveemt kréfum pjonustukaupa hverju sinni @ samningstimabilinu. Reikningar sem
berast med 66ru mdéti, t.d. & pappirsformi eda sem pdf skjol i télvupdsti verdur hafnad og peir
endursendir.

Reikningar skulu stiladir a:

Akraneskaupstadur V/ISampaettrar aksturspjonustu
kt: 410169-4449

Dalbraut 4

300 Akranesi

Med reikningum skulu fylgja akstursskyrslur samkvaemt forskrift pjonustukaupa. bjonustukaupandi
askilur sér 20 daga greidslufrest midad vid komudagsetningu reiknings nema ad um annad hafi
sérstaklega verid samid. Ef reikningur er ekki sendur a réttan stad eda ber ekki med sér naegar
upplysingar til ad stadfesta réttmaeti hans gildir ekki fyrirheit um greidslufrest.
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8.8 Onnur atridi

8.8.1 Endurskodunarakvaedi — Breytingar a8 samningstima

Adilar geta a gildistima samnings hvor um sig 6skad eftir vidreedum um endurskodun a einstokum
atridum hans. Verdi af halfu beggja samningsadila fallist & breytingu skulu paer gerdar skriflega sem
vidauki vid samning.

Sveitarfélagid askilur sér rétt til ad gera breytingar a samningi @8 samningstimanum ad pvi marki sem
heimilt er samkvaemt 90. gr. OIL. Breytingar geta baedi verid skv. samkomulagi vid pjonustuveitanda
eda adra adila ef um vanefndir pjonustuveitanda er ad reda og/eda vegna uppsagnar a
bjénustusamningi og naudsynlegt er ad semja vid annan adila um ad uppfylla samningsskyldur
pjonustuveitanda. Sveitarfélagid askilur sér rétt til ad heimila breytta adild ad samningnum an nys
utbods ef pjonustuveitandi verdur gjaldprota.

Ef lagabreytingar eda teekninyjungar kalla a breytingar & pjonustunni er heimilt ad gera naudsynlegar
breytingar a8 samningi a samningstima innan marka 90. gr. OIL. Sama mali gegnir ef 6fyrirsédir
teeknilegir 6rdugleikar hafa komid upp vid starfraekslu eda vidhald.

Sveitarfélagid askilur sér auk pess rétt til ad gera eftirfarandi breytingar @ samningi adila a
samningstimanum:

+ AJd gera breytingar a lagmarksfjdlda bifreida sé slikt talid naudsynlegt ad mati sveitarfélagsins.

+ AJd gera breytingar a fyrirkomulagi aksturspjonustunnar eins og hun er skipul6gd og utfeerd
samkvaemt skilmalum pessum.

+ A0 fella kaup a tilfallandi akstri undir samning samkvaemt skilmalum pessum.

8.8.2 Féviti

Vanefni pjénustuveitandi skyldur sinar samkvaemt samningi er sveitarfélaginu heimilt ad draga fra
samningsgreidslum til pjénustuveitanda 15.000 kr. i eftirfarandi tilvikum:

« Tilgreindur komutimi ekki virtur, p.e. ef farpegi/farpegar var/voru soéttur/séttir = 10 minatum of
seint.

+ Bifreid sem notud var vid akstur uppfyllir ekki lagmarkskrofur.

* Reykingabann i bifrei® ekki virt.

» Krofur er varda namskeid og pjalfun bifreidastjora ekki uppfylitar.

en einnig pegar pjonustuveitandi hagar pjonustunni, & einhvern annan hatt, i 6samraemi vid skilmala
bessa, gildandi 16g og reglugerdir. Sveitarfélaginu er auk pess heimilt ad draga fra
samningsgreidslum til pjonustuveitanda 30.000 kr. ef farpegi/farpegar var/voru soéttur/séttir = 20
minutum of seint og 150.000 kr. ef farpegum er ekid og hleypt Ut a rongum afangastad.

8.8.3 Uppsogn samnings

UppsOgn samnings sem gerdur er a grundvelli skilmala pessara skal vera skrifleg og send med
sannanlegum heetti. Uppsagnarfrestur telst hefjast fyrsta dag neesta manadar eftir ad uppsodgn var
send.

bratt fyrir ofangreint askilur sveitarfélagid rétt til ad segja samningi sem gerdur er a grundvelli
skilmala pessara upp fyrirvaralaust ef vanefndir pjonustuveita eru verulegar eda pegar um er ad
reeda itrekadar vanefndir og pjonustuveitandi hefur a.m.k. tvisvar verid skriflega advaradur um
mogulega uppsdgn vegna vanefnda. Sveitarfélaginu er sémuleidis heimilt ad segja upp samningi
fyrirvaralaust leiti pjonustuveitandi naudasamninga eda greidslustédvunar, verdi hann urskurdad/ur
gjaldprota eda arangurslaust fjarnam gert i bui hans.

8.8.4 Ovidradanleg 6fl

Hvorugur adili skal vera abyrgur gagnvart hinum vegna vanefnda & skyldum samkveemt samningi ef
astaedur vanefndanna ma rekja til 6vidradanlegra afla (Force Majeure).
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| samningi merkir hugtakid évidradanleg 6fl (force majeure) ytri atvik sem ekki verda séd fyrir og ekki
er unnt ad koma i veg fyrir jafnvel poétt gripid hefdi verid til réttmaetra radstafana. Falla hér undir
nattdruhamfarir, strid, vidskiptabann, farséttir, verkfall eda annad sambaerilegt sem hamlar verulega
eda hindrar framkveemdir. Til ovidradanlegra afla skv. samningi teljast ekki atvik sem adila aetti ad
vera ljést, vid undirritun samnings, ad upp geti komid og heegt er ad komast hja vidé framkveemd
verkefnisins.

Sa adili sem bera vill fyrir sig évidradanleg 6fl (force majeure) samkveemt samningi, skal hafa
sonnunarbyrdi um tilvist slikra ovidradanlegra afla. Misbrestur eda adgerdarleysi skal, ad pvi er grein
bessa vardar, pvi adeins teljast vera af voldum ovidradanlegra afla (force majeure) ad sa adili, sem
hlut & ad slikum misbresti eda adgerdarleysi, sanni (a) ad misbrestur hans eda adgerdarleysi sé bein
afleiding af ovidradanlegum o6flum (force majeure) eins og pau eru skilgreind i samningi og (b) ad
hann hafi synt haefilega adgaeslu og gripid til allra annarra rada, sem edlileg mega teljast, til pess ad
fordast slikan misbrest eda adgerdarleysi.

Hvor adili skal tafarlaust tilkynna hinum um évidradanleg 6fl (force majeure) sem valda misbresti eda
adgerdarleysi um ad efna skuldbindingar hans samkvaemt samningi . Jafnframt skal adilinn gera allt,
sem i hans valdi stendur, til pess ad draga ur ahrifum pessa misbrests hans eda adgerdarleysis um
fullar efndir og skal strax og 6vidradanlegum &6flum (force majeure) er ekki lengur til ad dreifa gera
allar edlilegar radstafanir, sem a hans valdi eru, til ad hefjast handa a ny um ad efna slikar
skuldbindingar, med minnstu mégulegu tofum.

8.8.5 Kedjuabyrgd

bjonustuveitandi skal tryggja og ber abyrgd a ad allir starfsmenn, hvort sem um reedir starfsmenn
hans, undirverktaka eda starfsmannaleiga, fai laun, starfskjor, sjukra- og slysatryggingar og énnur
réttindi i samraemi vié gildandi kjarasamninga og 16g hverju sinni.

Hvenaer sem er a samsamningstima skal pjonustuveitandi geta synt fram & ad oll réttindi og skyldur
skv. ofangreindu séu uppfyllt. Pbjonustuveitandi skal framvisa gégnum sem syna fram a ad
ofangreind réttindi og skyldur séu uppfyllt innan 5 virkra daga fra peim degi sem gagnanna er 6skad.
Séu gogn ekki afhent innan pess tima eda pjonustuveitandi getur ekki synt fram a ad ofangreind
réttindi eda skyldur séu uppfylltar ad mati sveitarfélagsins, er sveitarfélaginu heimilt ad innheimta
dagsektir ur hendi pjonustuveitanda ad fjarhaed allt ad 50.000 an VSK & dag, fyrir hvern starfsmann
par sem réttindi eru brotin &, eda fyrir hvern dag sem gogn eru ekki afhent innan tilgreinds timafrests.
Dagsektir skulu greidast par til baett hefur verid ur.

Sveitarfélaginu er heimilt ad halda eftir samningsgreidslum og greida vangoldnar verktakagreidslur til
undirverktaka og annarra starfsmanna, sem svara til launatengdra greidslna, a kostnad
pjéonustuveitanda, standi hann ekki i skilum med slikar greidslur.

8.8.6 Framsal a réttindum og skyldum

Pjénustuveitanda er 6heimilt, an sampykkis sveitarfélagsins, ad fela 6drum adila ad ganga inn i eda
taka vid skyldum i sinn stad, ad hluta eda 6llu leyti. Ef pjonustuveitandi felur undirverktaka ad taka ad
sér einstaka peetti skal tilkynna pad sveitarfélaginu skriflega og breytast i engu skyldur hans gagnvart
sveitarfélaginu. Pjénustuveitanda er dheimilt ad framselja eda vedsetja rétt sinn samkvamt samningi
pessum an skriflegs sampykkis sveitarfélagsins.

8.8.7 Farsottir

Pjénustuveitandi skal gera rad fyrir hverskyns kostnadi sem kann ad falla til vegna radstafana sem
fyrirséd er ad kunni ad purfa ad gripa til vegna faraldra/farsétta. bjonustuveitandi skal pegar i stad
upplysa sveitarfélagid® komi upp adsteedur sem tengjast Covid-19 faraldrinum eda 68rum
faréldrum/farséttum sem kunna ad hafa ahrif & framkveemd pjonustunnar.

8.8.8 Agreiningsmal

Risi agreiningur & milli adila ut af samningi sem gerdur er a grundvelli skilmala pessara skal hann
rekinn fyrir Héradsdémi Vesturlands.
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9. Pjonustuskilmalar - Akstur maltida

9.1 Gildissvid og markmiod

9.1.1 Gildissvid

Skilmalar pessir gilda um heimsendingu maltida sem er hluti af heimapjonustu sveitarfélagsins. Um
er ad reeda pjonustu fyrir pa sem geta ekki annast matseld sjalfir og eiga rétt a heimapjénustu
samkvaemt reglum sveitarfélagsins. Skilmalar pessir gilda ekki um heimilishjalp sem er einnig hluti af
heimapjonustu sveitarfélagsins.

| skilmalum pessum er kvedid & um skyldur og réttindi samningsadila & samningstima. Oll
utbodsgdgn vegna utbodsins skulu teljast hluti pessa skilmala. Komi upp misraemi milli gagna, skulu
bau sem gera rikari kréfur @ hendur pjénustuveitanda ganga framar. Ad loknu innkaupaferli pegar
tilbod hefur verid sampykkt verdur utbuinn sérstakur samningur par sem fjallad verdur um
samningssamband adila med teemandi heetti samningsadilum til hagraedingar. Samningurinn verdur i
samraemi vid sampykkt tilbod og samkvaemt skilmalum pessum.

9.1.2 Markmio

Meginmarkmid sveitarfélagsins er ad tryggja peim sem eiga rétt a pjonustunni vandada og goda
bjéonustu a hagkvaeeman og skilvirkan mata og studla ad pvi ad peir geti buid sem lengst i
heimahdsum, vid sem edlilegastar adstaedur.

9.1.3 Gildistimi

Gildistimi samninga um aksturspjonustu skal vera fjogur (4) ar fra pvi ad aksturspjonusta hefst.
Heimilt er ad framlengja samningnum tvisvar (2) sinnum um eitt (1) ar i senn, pannig ad
samningstimi getur mest ordid sex (6) ar. Samningar um aksturspjonustu skulu vera uppsegjanlegir
af beggja halfu, med priggja (3) manada fyrirvara, i fyrsta lagi sex (6) manudum eftir ad
aksturspjonusta samkveemt samningi hoéfst.

Aksturspjénusta samkvaemt skilmalum pessum skal hefjast eigi sidar en 1. agust 2025.

9.1.4 Log og reglugerdir

pjonusta samkveemt skilmalum pessum skal undantekningarlaust vera i samreemi vid reglur
sveitarfélagsins eins og paer eru a hverjum tima og i samreemi vid dkveedi laga og reglna sem um
bjonustuna gilda. Stangist akvaedi skilmala pessa a vid 16g og reglur, vikur textinn fyrir akveedum
peirra.

9.2 Akstur maltida

9.2.1 Heimsending maltida

Um er ad reeda heimsendingu maltida til peirra sem geta ekki annast matseld sjalfir og eiga rétt a
heimapjonustu samkveemt reglum sveitarfélagsins. Um er ad reeda reglubundna pjénustu sem fer
fram alla daga, allan arsins hring.

9.2.2 Fyrirkomulag

Pjénustuveitandi saekir maltidir/matarbakka a hjukrunarheimilid Ho6fda og kemur peim til skila a
heimili/dvalarstad pjonustupega. bjonustuveitandi skal seekja maltidir/matarbakka milli klukkan 10:15
og 10:45. bjénustuveitandi feer lista yfir pa pjonustupegar sem eiga ad fa sendar maltidir/matarbakka
pbegar meetir a hjukrunarheimilid. Pjénustuveitandi sér um koma maltidum/matarbdkkum hratt en
Orugglega til skila a heimili/dvalarstad pjonustupega par sem hann er tilgreindur a lista yfir
pjéonustupega.
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Matarbakkar skulu lagdir & pann stad sem pjonustukaupi og/eda pjonustupegi tilgreinir. Matarbakkar
fra deginum adur skulu teknir til baka og skilad aftur til hjukrunarheimilisins pegar
maltidir/matarbakkar eru séttir a hjukrunarheimilinu naesta dag. Pjénustuveitandi skal haga
heimsendingu maltida samkvamt skilmalum pessum med skipuldgdum haetti pannig ad aksturstima
og akstursvegalengdum sé haldid i lagmarki. Avallt skal aka stystu vegalengd og 6heimilt er ad hafa
vélar kyrrsteedra bifreida i gangi eda skilja eftir i gangi lengur er naudsynlegt er.

9.2.3 Vidmét og pjonusta

Bilstjorar skulu vera liprir i samskiptum og bera virdingu og umhyggju gagnvart peim sem nyta sér
bjéonustu samkveemt skilmalum pessum. Verdi bifreidastjori var vid eitthvad dvanalegt s.s. veikindi
og/eda einhverskonar breytingar a heilsufari pjonustupega skulu peir tafarlaust hafa samband vid
fulltria pjonustukaupa. Pjonustuveitanda og bilstjorum a hans vegum er 6heimilt ad fara med
fijarmuni pjénustupega og éheimilt ad gera samninga vid pa um akstur eda adra pjonustu.

9.2.4 Eftirlit

Sveitarfélagi® skipar sérstakan fulltrda til ad annast samskipti vid pjénustuveitanda a
samningstimanum og hlutverk fulltrians er ad hafa eftirlit med pvi, fyrir hond sveitarfélagsins, ad
pjonustan sé framkvaemd samkvaemt akvaedum samnings.

9.3 Skyldur pjénustuveitanda

9.3.1 Abyrgd

bjonustuveitandi ber abyrgd a pjonustunni og framkveemd hennar, par med talid pjonustu
undirverktaka, og ber abyrgd a tjoni er pjonustukaupi eda pridji adili kann ad verda fyrir vid
framkvaemd hennar. bjonustuveitandi skal i einu og 6llu fara eftir islenskum I6gum og reglugerdum
begar kemur ad framkvaemd pjonustunnar asamt peim reglum sem settar eru af sveitarfélaginu og
gilda um pjonustuna og uppfylla allar kréfur sem opinber yfirvold setja honum eda starfsemi hans.

9.3.2 Sérstakar adstadur vegna ovedurs

Ef verduradstaedur og 6feerd koma i veg fyrir pad ad pjonustuveitandi geti komid maltidum til skila
skal hann tafarlaust hafa samaband vid fulltrda pjénustukaupa svo haegt sé ad leyta annarra leida il
ad koma maltidum til skila.

9.3.3 Akstursskyrslur

pjonustuveitandi skal skra nidur allan akstur & maltidum sem fellur undir skilmala pessa.
Akstursskyrslur skulu vera samkvaemt forskrift pjonustukaupa eins og hann akvedur hverju sinni a
samningstimabilinu.

9.3.4 Upplysingarskylda

pjonustuveitandi skal tryggja ad pjonustukaupi hafi avallt réttar upplysingar svo haegt sé ad hafa
samband vié fyrirsvarsmann pjonustuveitanda og bifreidastjora sem sinna akstri hverju sinni.

Pjénustuveitandi skal afhenda pjonustukaupa afrit af 6llum samskiptum hans vid yfirvéld sem tengist
framkvaemd pjonustunnar a einhvern hatt. Ekki ma saekja um undanpagu fra gildandi I6gum eda

reglugerdum an undangengins sampykkis pjonustukaupa. Pjonustuveitanda bera ad skila il
pjonustukaupa nidurstdédum allra skodana/uttekta a bifreidum ef eftir pvi er 6skad.

9.4 Bifreidar

9.4.1 Lagmarkskrofur
Allar bifreidar sem verda notadar vid ad flytja maltidir skulu vera sérstaklega utbunar til pess og
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uppfylla kréfur sem til peirra eru gerdar samkvaemt akvaedum laga og regina.

9.4.2 Upplysingar og skodun a bifreid

Pjonustuveitandi skal eigi sidar en 14 almanaksdégum adur en akstur hefst samkvaemt skilmalum
pbessum veita fulltria sveitarfélagsins nakveemar upplysingar um bifreidar sem hann hyggst nota vid
aksturinn. Sveitarfélagid askilur sér auk pess rétt il pess ad fa adila, sem sveitarfélagid tilnefnir, til ad
skooda bifreid sem pjonustuveitandi notar undir flutning & maltidum samkveemt skilmalum pessum fil
ad ganga ur skugga um ad bifreidar pjonustuveitanda uppfylli paer kréfur sem til hennar eru gerdar.

9.5 Bifreidastjorar

9.5.1 Heefi

Bifreidastjorar skulu hafa sétt skyndihjalparnamskeid og ekki skal hafa lidid lengri timi en prju ar fra
bvi ad bilstjori sotti skyndihjalparnamskeid sidast. Bifreidastjorar skulu tala islensku og ensku og
vera heilir heilsu og uppfylla edlilegar kréfur um haefni til ad geta sinnt aksturpjonustu samkvaemt
skilmalum pessum med fullneegjandi heetti. Bifreidastjorar skulu ekki hafa hlotid refsidom fyrir brot &
akvaedum XXII og XXIII. kafla almennra hegningarlaga. Adur en bifreidastjorar taka til starfa skal
liggja fyrir heimild sveitarstjornar til pess ad afla upplysinga ur sakaskra.

Bifreidastjorar sem sinna aksturspjonustu fyrir fatlada skulu hafa lokid 6llum (4) namskeidum barna-
og fidlskyldustofu um Kynferdisofbeldi og kynferdisleg hegdun barna og unglinga og ber
bjéonustuveitanda ad senda fulltria sveitarfélagsins stadfestingu pess efnis adur en bifreidastjori
tekur ad sér aksturspjonustu fatlada samkvaemt skilmalum pessum. Bifreidastjorar skulu gaeta fylistu
pbagmeelsku um einkamal einstaklinga, er peir fa vitneskju um og skal pagnarskylda halda pott
bifreidastjori lati af stérfum.

9.5.2 Upplysingar um Bifreidastjora

Pjénustuveitandi skal afhenda pjénustukaupanda eftirfarandi upplysingar er varda bifreidastjora adur
en bifreidastjori tekur ad sér akstur samkvaemt skilmalum pessum:

 Afrit af 6kuleyfi,
+ Afrit af pattdkuskirteini/um skyndihjalpanamskeida,
+ Afrit af nylega utgefnu sakavottordi.

Ef fram koma abendingar a gildistima samnings sem skapa rokstuddan vafa a heefi bifreidastjora til
ad sinna akstri askilur pjonustukaupi sér rétt til pess ad éska eftir pvi ad ofangreind gogn séu 16gd
fram ad nyju innan tveggja vikna. Séu ofangreind goégn ekki skilad inn innan pess tima verdur
vidkomandi bifreidarstjéra, fra peim tima, framvegis 6heimilt ad sinna akstri samkvaemt skilmalum
pessum.

9.6 Tryggingar

9.6.1 L6g- og samningsbundin gjold og tryggingar

pjonustuveitandi skal vera med allar I16gbodnar tryggingar i gildi sem eiga vid um hans starfsemi. Allt
starfsfolk pjonustuveitanda skal vera tryggt i samraemi vid akvaedi kjarasamninga og pjonustuveitandi
skal standa i skilum med l6gbodin og samningsbundin gjold sem fylgir pvi ad hafa félk i vinnu og
selja pjonustu. Hvenaer sem er a samningstima getur pjonustukaupi krafist gagna til stadfestingar a
bvi, ad 16gbodin gjold, s.s. stadgreidsla skatta, tryggingagjold, virdisaukaskattur, lifeyrissjodsgjold,
stéttarfélagsgjold o.s.frv. séu i skilum. bjénustuveitandi skal afhenda pjénustukaupa afrit af
skirteinum fyrir peim tryggingum, sem hann greidir fyrir vegna pjonustunnar a hverjum tima, asamt
stadfestingu a greidslu idgjalda af pessum tryggingum sé pess éskad.

9.6.2 Frjals abyrgodartrygging
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pjonustuveitandi skal vera med frjalsa abyrgdartryggingu fyrir tjoni er hann kann ad valda
pjonustukaupa eda pridja adila sem er ad lagmarki uppa 300.000.000 kr. Auk pess ber
bjonustuveitandi ad sja til pess ad undirverktakar hafi sambeerilegar abyrgdartryggingar.
Pjénustuveitandi skal afhenda pjénustukaupa afrit af skirteinum sé pess 6skad.

9.6.3 Samningstrygging

Til tryggingar pvi ad pjonustuveitandi standi vid allar skuldbindingar sinar gagnvart pjénustukaupa
skal hann, adur en akstur samkveemt skilmalum pessum hefst, athenda pjoénustukaupa
samningstryggingu upp a 500.000 kr. sem skal standa 6breytt til samningsloka.

Skilmalar ofangreindrar tryggingar skulu pannig ordadir, ad pjonustukaupi geti krafist greidslu
tryggingarinnar ad einhverju eda 6llu leyti, an undangengins domsurskurdar, telji pjénustukaupi pad
naudsynlegt til ad ljuka pjonustu, til greidslu bota sem kvedid er & um i skilmalum eda til greidslu a
hvers konar kostnadi sem pjonustukaupi verdur fyrir vegna vanefnda pjonustuveitanda & akveedum
samningsins svo og til endurgreidslu & ofgreiddum pdéknunum. Greidsla skal framkveemd innan 14
daga fra pvi hennar er krafist. bjonustukaupi skal eigi sidar en 10 dogum eftir lok samningstima gefa
ut heimild til ad fella trygginguna ur gildi.

9.7 Greidslur og frestir

9.7.1 Kilometragjald

Fyrir pjénustu samkvaemt samningi sem gerdur er a grundvelli skilmala pessa feer pjonustuveitandi
greitt kildmetragjald samkveemt tilbodi ad teknu tilliti til akveeda pjonustuskilmala pessara. Einungis
er greitt fyrir akstur milli skilgreindra stoppistddva en ekki fyrir akstur pjonustuveitanda fra starfsst6d
hans ad fyrstu stoppistdd innan akstursleidar og/eda akstur pjonustuadila fra sidustu stoppistod
innan akstursleidar aftur til starfsstddvar pjonustuveitanda.

Innifali® i kilometragjaldi er allur kostnadur pjonustuveitanda sem fellur til vegna pjénustunnar an
nokkurrar takmorkunar. Kilémetragjold skulu haldast obreytt pott umfang pjonustunnar breytist a
samningstima s.s. vegna breytinga a akstursaaetlun, akstursleida eda fjolda ferda.

9.7.2 Verdlagsgrundvollur

Kildmetragjold eru verdtryggd samkvaemt visitdlu neysluverds til verétryggingar. Kilémetragjold skulu
endurskodud med sex (6) manada millibili, 1. jandar og 1. juli ar hvert. Fyrsta endurskodun skal fara
fram 1. jantar 2025. Grunnvisitala samningsins er gildandi visitala neysluverds a opnunardegi
tilboda.

9.7.3 Greidslufyrirkomulag og greidslufrestur

Gefa skal ut reikninga manadarlega. Pjonustuveitandi skal senda reikninga fil pjonustukaupa a
rafreenu formi, samkvaemt kréfum pjonustukaupa hverju sinni @ samningstimabilinu. Reikningar sem
berast med 6dru mdéti, t.d. & pappirsformi eda sem pdf skjol i télvupésti verdur hafnad og peir
endursendir.

Reikningar skulu stiladir a:

Akraneskaupstadur V/Akstur maltida
kt: 410169-4449

Dalbraut 4

300 Akranesi

Med reikningum skulu fylgja akstursskyrslur samkvaemt forskrift pjonustukaupa. bjonustukaupandi
askilur sér 20 daga greidslufrest midad vid komudagsetningu reiknings nema ad um annad hafi
sérstaklega verid samid. Ef reikningur er ekki sendur a réttan stad eda ber ekki med sér naegar
upplysingar til ad stadfesta réttmaeti hans gildir ekki fyrirheit um greidslufrest.
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9.8 Onnur atridi

9.8.1 Endurskodunarakvaedi — Breytingar 8 samningstima

Adilar geta a gildistima samnings hvor um sig 6skad eftir vidreedum um endurskodun a einstokum
atridum hans. Verdi af halfu beggja samningsadila fallist & breytingu skulu paer gerdar skriflega sem
vidauki vid samning.

Pjénustukaupi askilur sér rétt til ad gera breytingar a samningi a samningstimanum ad pvi marki sem
heimilt er samkvaemt 90. gr. OIL. Breytingar geta baedi verid skv. samkomulagi vid pjonustuveitanda
eda adra adila ef um vanefndir pjonustuveitanda er ad reda og/eda vegna uppsagnar a
bjénustusamningi og naudsynlegt er ad semja vid annan adila um ad uppfylla samningsskyldur
bjéonustuveitanda. bjonustukaupi askilur sér rétt til ad heimila breytta adild ad samningnum an nys
utbods ef pjonustuveitandi verdur gjaldprota.

Ef lagabreytingar eda teekninyjungar kalla a breytingar & pjonustunni er heimilt ad gera naudsynlegar
breytingar a8 samningi a samningstima innan marka 90. gr. OIL. Sama mali gegnir ef 6fyrirsédir
teeknilegir 6rdugleikar hafa komid upp vid starfraekslu eda vidhald.

9.8.2 Framsal a réttindum og skyldum

Pjonustuveitanda er 6heimilt, an sampykkis pjonustukaupa, ad fela 66rum adila ad ganga inn i eda
taka vid skyldum i sinn stad, ad hluta eda 6llu leyti. Ef pjonustuveitandi felur undirverktaka ad taka ad
sér einstaka peetti skal tilkynna pad pjonustukaupa skriflega og breytast i engu skyldur hans
gagnvart pjonustukaupa. bjonustuveitanda er éheimilt ad framselja eda vedsetja rétt sinn samkvaemt
samningi pessum an skriflegs sampykkis pjénustukaupa.

9.8.3 Kedjuabyrgd

pjonustuveitandi skal tryggja og ber abyrgd a ad allir starfsmenn, hvort sem um raedir starfsmenn
hans, undirverktaka eda starfsmannaleiga, fai laun, starfskjor, sjukra- og slysatryggingar og 6nnur
réttindi i samraemi vid gildandi kjarasamninga og 16g hverju sinni.

Hvenaer sem er & samsamningstima skal pjénustuveitandi geta synt fram & ad 6ll réttindi og skyldur
skv. ofangreindu séu uppfyllt. Pjénustuveitandi skal framvisa gégnum sem syna fram a ad
ofangreind réttindi og skyldur séu uppfyllt innan 5 virkra daga fra peim degi sem gagnanna er 6skad.
Séu gogn ekki afhent innan pess tima eda pjonustuveitandi getur ekki synt fram & ad ofangreind
réttindi eda skyldur séu uppfylltar ad mati pjénustukaupa, er pjonustukaupa heimilt ad innheimta
dagsektir ur hendi pjonustuveitanda ad fjarheed allt ad 50.000 an VSK a dag, fyrir hvern starfsmann
bar sem réttindi eru brotin &, eda fyrir hvern dag sem gogn eru ekki afhent innan tilgreinds timafrests.
Dagsektir skulu greidast par til baett hefur verid ur.

Pjénustukaupa er heimilt ad halda eftir samningsgreidslum og greida vangoldnar verktakagreidslur til
undirverktaka og annarra starfsmanna, sem svara til launatengdra greidslna, a kostnad
pjonustuveitanda, standi hann ekki i skilum med slikar greidslur.

9.8.4 Ovidradanleg ofl

Hvorugur adili skal vera abyrgur gagnvart hinum vegna vanefnda a skyldum samkveemt samningi ef
asteedur vanefndanna ma rekja til dvidradanlegra afla (Force Majeure).

i samningi merkir hugtakid évidradanleg 6fl (force majeure) ytri atvik sem ekki verda séd fyrir og ekki
er unnt ad koma i veg fyrir jafnvel poétt gripid hefdi verid til réttmaetra radstafana. Falla hér undir
nattiruhamfarir, strid, vidskiptabann, farsoéttir, verkfall eda annad sambaerilegt sem hamlar verulega
eda hindrar framkveemdir. Til dvidradanlegra afla skv. samningi teljast ekki atvik sem adila aetti ad
vera ljést, vid undirritun samnings, ad upp geti komid og heegt er ad komast hja vidé framkveemd
verkefnisins.

Sa adili sem bera vill fyrir sig évidradanleg 6fl (force majeure) samkveemt samningi, skal hafa
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sonnunarbyrdi um tilvist slikra 6vidradanlegra afla. Misbrestur eda adgerdarleysi skal, ad pvi er grein
bessa vardar, pvi adeins teljast vera af voldum ovidradanlegra afla (force majeure) ad sa adili, sem
hlut a ad slikum misbresti eda adgerdarleysi, sanni (a) ad misbrestur hans eda adgerdarleysi sé bein
afleiding af dvidradanlegum o6flum (force majeure) eins og pau eru skilgreind i samningi og (b) ad
hann hafi synt haefilega adgaeslu og gripid til allra annarra rada, sem edlileg mega teljast, til pess ad
fordast slikan misbrest eda adgerdarleysi.

Hvor adili skal tafarlaust tilkynna hinum um évidradanleg 6fl (force majeure) sem valda misbresti eda
adgerdarleysi um ad efna skuldbindingar hans samkveemt samningi . Jafnframt skal adilinn gera allt,
sem i hans valdi stendur, til pess ad draga ur ahrifum pessa misbrests hans eda adgerdarleysis um
fullar efndir og skal strax og o6vidradanlegum 6flum (force majeure) er ekki lengur til ad dreifa gera
allar edlilegar radstafanir, sem a hans valdi eru, til ad hefjast handa a ny um ad efna slikar
skuldbindingar, med minnstu mogulegu téfum.

9.8.5 Féuviti

Vanefni pjénustuveitandi skyldur sinar samkvaemt samningi er pjonustukaupa heimilt ad draga fra
samningsgreidslum til pjénustuveitanda 30.000 kr. i eftirfarandi tilvikum:

» Krofur vardandi namskeid og pjalfun bifreidastjora ekki uppfylitar pegar akstur maltida for fram.
» Kroéfur er varda bifreidar ekki uppfylltar pegar akstur maltida for fram.
» Verulegar tafir voru @ heimsendingu maltida af asteedum sem pjonustuveitandi ber abyrgd a.

en einnig pegar pjonustuveitandi hagar pjonustunni, & einhvern annan hatt, i 6samraemi vid skilmala
bessa, gildandi 16g og reglugerdir. Ef pjonustukaupi hefur purft ad gripa til adgerda/radstafana til ad
tryggja heimsendingu matar af astzedum sem pjonustuveitandi ber abyrgd & er honum heimilt ad
draga heildarkostnad pjonustukaupa vegna adgerda/radstafana af samningsgreidsium til
bjénustuveitanda.

9.8.6 Uppsogn samnings

Uppsdgn samnings sem gerdur er a grundvelli skilmala pessara skal vera skrifleg og send med
sannanlegum heetti. Uppsagnarfrestur telst hefjast fyrsta dag neesta manadar eftir ad uppsodgn var
send.

pratt fyrir ofangreint askilur sveitarfélagid rétt til ad segja samningi sem gerdur er a grundvelli
skilméala pessara upp fyrirvaralaust ef vanefndir pjénustuveita eru verulegar eda pegar um er ad
reeda itrekadar vanefndir og pjonustuveitandi hefur a.m.k. tvisvar verid skriflega advaradur um
mogulega uppsdgn vegna vanefnda. Sveitarfélaginu er sémuleidis heimilt ad segja upp samningi
fyrirvaralaust leiti pjonustuveitandi naudasamninga eda greidslustédvunar, verdi hann urskurdad/ur
gjaldprota eda arangurslaust fjarnam gert i bui hans.

9.8.7 Farsottir

pjonustuveitandi skal gera rad fyrir hverskyns kostnadi sem kann ad falla til vegna radstafana sem
fyrirséd er ad kunni ad purfa ad gripa purfi til vegna faraldra. bjonustuveitandi skal pegar i stad
upplysa pjonustukaupa komi upp adstaedur i sem tengjast Covid-19 faraldrinum eda 6drum
faréldrum sem kunna ad hafa ahrif a framkvaemd pjonustunnar.

9.8.8 Agreiningsmal

Risi agreiningur & milli adila ut af samningi sem gerdur er & grundvelli skilmala pessara skal hann
rekinn fyrir Héradsdémi Vesturlands.
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10. Skilgreiningar og ordskyringar

10.1 Skilgreiningar

BJODANDI: Fyrirtseki (verktaki, seljandi eda veitandi pjonustu) sem lagt hefur fram tilbod.

OIL: L6ég um opinber innkaup.

UMBOD: Skriflegt skjal par sem bjédandi skipar annan einstakling sem umbodsmann hans eda til ad
koma fram fyrir hans hénd og veitir umbodsmanni vald til ad framkvaema akvednar adgerdir fyrir
hans hénd svo sem ad senda inn bindandi tilbod.

PJONUSTUVEITANDI: Bj6dandi sem samid er vid ad undangengnu Utbodi.

PJONUSTUSKILMALAR: Skilmalar sem gilda um pjénustuna & samningstima.
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